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1. Giris ve Proje Ozeti

1.1 Genel Bakig

Paydas katilimi, bir projenin cevresel ve sosyal etkilerini etkili bir sekilde yonetmek igin
paydaslarla ilgili strecleri tanimlar. Paydas surecleri kultirel acidan uygun, anlasilir, ilgili,
surekliligi olan ve erigilebilir bilgiler temel alinarak gergeklestiriimelidir. Paydas katilim
surecleri; paydaslarin anlamli istisarede bulunabilmesi icin uygun proje bilgilerinin kamuoyuna
aciklanmasini, potansiyel olarak etkilenecek taraflarla anlamli istisare ve katilimin
saglanmasini, paydaslarin sikayetlerini iletebilecegi mekanizma olusturulmasini kapsamalidir.
Paydas katilimi, proje planlamasinin en erken asamalarinda baslamali ve proje stresince
devam etmelidir.

Bilecik ili, Bozilyiik ilgesi, Erikli K8yl Mevkii’'nde, inebolu Enerji Yatinm Uretim ve Ticaret
Anonim Sirketi tarafindan 98 MWm/96,6 MWe kurulu glice sahip 20 tirbin ile Rizgar Enerii
Santrali igletiimektedir. Boziylk RES igin kapasite artigi planlanmaktadir. Planlanan kapasite
artigi ile 17 Turbin ilave edilerek toplam turbin sayisinin 37 olmasi, toplam kurulu gucun ise
217 MWm/193,7 MWe ’ye cikarilmasi planlanmaktadir. Bu plan, mevcut tesis ve kapasite
artiglarini icerecek sekilde butuncul olarak hazirlanmistir.

Bu kapsamda Yatirimci tarafindan, TKYB standartlari cercevesinde hazirlanmis olan Cevresel
ve Sosyal Aksiyon Plani (CSAP) gereklilikleri ile bu plan (Paydas Katilim Plani) Ulusal Mevzuat
ve Uluslararasi Standartlar, Gereklilikler, ilkeler ve Sézlesmeleri icerecek ve Boziyik RES
Kapasite Artisi Projesi’nde olabilecek yatirimlarin insaat ve isletme ddénemlerini kapsayacak
sekilde MACOM Cevre ve Enerji tarafindan hazirlanmistir.

Proje Kategorizasyonu

Bu bolimde, projelerin cevresel ve sosyal etkilerine gére siniflandiriimasinda kullanilan
kategori tanimlamalar verilmigtir. Kategoriler, projelerin potansiyel ¢evresel etkilerinin tard,
yeri, duyarliigi ve o6lgcegine ve potansiyel etkilerin dogasina ve blyukligine goére belirlenir.
Asagida, Kategori A, B ve C projelerinin tanimlamalari ve érnekleri sunulmustur.

Kategori A. Onerilen bir proje, énemli olumsuz gevresel etkiler yaratmasi muhtemel oldugunda
Kategori A olarak siniflandinlir (projenin turd, yeri, duyarlihdi ve Olcedine ve potansiyel
cevresel etkilerin dogasina ve buyukligine badl olarak). Bu etkiler genellikle buyuik dlgekli,
geri dondurilemez, hassas, gesitli, kimulatif veya emsal teskil edici olup, projenin finanse ettigi
alanlardan veya tesislerden daha genis bir bolgeyi etkileyebilir. Ornegin, Kategori A projeleri
asagidaki Ozelliklerden bir veya daha fazlasina sahiptir: Dogal habitatlarin blyUk dlgekli
donustirilmesi veya bozulmasi (kritik habitatlar Gzerindeki projeler ve dogal habitatlar
uzerinde olumsuz etkileri olan projeler finanse edilemez); 6nemli miktarda orman, mineral ve
diger dogal kaynaklarin ¢ikariimasi, tiketiimesi veya dénustirilmesi; hava, su veya toprak
kirliligine neden olan dogrudan kirletici desarjlari; tehlikeli maddelerin ve atiklarin Gretimi,
depolanmasi, kullanimi veya bertarafi; hidrolojik déngtde dlgilebilir degisiklikler; pestisitlerin
onerilen kullanimi ile ilgili riskler.

Kategori B. Onerilen bir proje, potansiyel cevresel etkilerinin genellikle yerel, dogasi geregi geri
donduirilebilir ve Kategori A projelerinin etkilerinden daha az olumsuz oldugu durumlarda
Kategori B olarak siniflandirilir. Ayrica, bu etkiler icin daha kolay tasarlanabilen iyilestirme
onlemleri mevcuttur. Kategori B projeleri bazen sadece Olgek olarak Kategori A projelerinden
farkhdir. Ornegin, blyik 6lgekli sulama ve drenaj projeleri genellikle A kategorisine girerken,
ayni tirden kiglk o6lcekli projeler B kategorisinde olabilir.
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Ayni durum, kuguk olcekli, nispeten temiz (gaz veya hafif dizel yakitli) termik santraller, mikro
hidroelektrik santraller ve kiguUk hijyenik atik depolama sahalari igin de gegerlidir. Ayrica,
mevcut bir altyapinin rehabilitasyonu veya bakimi igin finanse edilen projeler de olumsuz
etkiler yaratabilir, ancak bu etkiler Kategori A projesine kiyasla daha az énemli olur ve B
kategorisinde yer alir. Ayrica, Kategori B projeleri kendi yapisi icinde B ve B+ projeleri olarak
ikiye ayrilabilir (bu pratik bir kullanimdir, WB Politikasinin OP 4.01'inde tanimlanmamistir).
Kategori B+ projeleri, Kategori B projelerine kiyasla nispeten daha fazla etkiye ve iyilestirme
onlemlerine sahiptir, ancak bu etkiler ve iyilestirme onlemleri, Kategori A projeleri olarak
taninacak kadar énemli degildir.

Kategori C. Onerilen bir proje, asgari veya hi¢ olumsuz gevresel etkiye sahip olmamasi
muhtemel oldugunda Kategori C olarak siniflandiriir. Ornegin, kurumsal gelisim,
bilgisayarlastirma ve egitim konularinda teknik yardim projeleri Kategori C'ye girer.

Projelerin cevresel ve sosyal etkilerine gore siniflandirimasinda kullanilan kategori
tanimlamalari yapilmistir (GCPF Categorization Tool). Yapilan tanimlamalar sonucunda

projenin kategori sinift A olarak belirlenmistir. Kategori tanimlamalari ve sonu¢ dokumani
CSYP eklerinde verilmistir.

1.2 Paydas Katilim Planinin Amaglari ve Kapsami

Paydas katilim faaliyetinin temel amaci, paydaslari bilgilendirmek, onlarin géris ve énerilerini
almak ve faaliyetleri buna gore diizenlemek, sikayetleri dile getirme firsati saglamaktir. Bu
kapsamda Planin amaci ve kapsami, asagidaki ana basliklar altinda toplanmigtir:

o Calismalara referans olan ulusal ve uluslararasi ¢ergeve ve standartlarin belirlenmesi,

e Dogrudan veya dolayli olarak Projeden etkilenecek ve Projeyi etkileyecek paydaslarin
belirlenmesi,

o Paydaslara uygun teknik olmayan bir formatta zamaninda, ilgili, erigilebilir ve kolay
anlasilabilir bilgiler saglama,

o Paydaslarla iletisim sureglerinin belirlenmesi,

o Paydaslarla iletisim sureclerinin nasil yonetilecegini belirleme,

e Paydaslarin surece etkin katilimini saglama,

o Paydaslarin faaliyete katilim yaklagimlarinin belirlenmesi,

o Paydaslarla birlikte yuritilebilecek faaliyetlerin belirlenmesi,

e Paydaslarin bilgilendiriime dluzeyinin ve bilgilendiriime yontemlerinin belirlenmesi,

e Paydas katilimi kapsaminda sikayet mekanizmasini belirleyerek tim paydaslara
gériglerini ve sikayetlerini ifade etme firsati saglama,

o Personel egitimi ve sorumluluklarin atanmasi.

PKP’nin uygulanma araclarindan biri olarak i¢ ve disg paydaslari kapsayan Sikayet Giderme
Mekanizmasi, tesisin ¢evresel ve sosyal etkiler konusundaki goris ve sikayetlerini tespit
etmesiyle bu amaca hizmet etmektedir ve SGM, PKP ile direkt olarak baglantilidir.

13 Proje Bilgisi, Konumu ve Etki Alani

Bu bdlimde Yatinnmci ve Yatirimci ’ya ait dederlendirme kapsaminda alinan tesise ait bilgiler
yer almaktadir. Yatirmciya ait hangi tesisin kapsam dahilinde saha ziyareti ile
degerlendirecegi Banka tarafindan belirlenmistir.

Yatirnmciya ait bilgiler ve sirket kiinyesi asagida yer alan tabloda verilmektedir (Bakiniz
Tablo 1-1 ve Tablo 1-2).

Bolim : 1 - Girig ve Proje Ozeti
Rapor Kodu: TKYB-PKP-3850921-01 2


https://esgtest.gcpf.lu/public/catgr/home/overview/

BOZUYUK RUZGAR ENERJiI SANTRALI KAPASITE ARTISI PROJESI /\/\/\C O /\/\

PAYDAS KATILIM PLANI
ENVIRONMENT & ENERGY

Tablo 1-1 Yatirmci Sirket Bilgileri

Sirket Adi (Ticari Unvani) inebolu Enerji Yatirim Uretim ve Ticaret Anonim Sirketi
Kisa Adi inebolu Eneriji
Ana Faaliyet Elektrik Uretimi
Kurulusg Yilh 2010
Yatirimcinin Adresi Kemeragdzi Mah. Yasar Sabutay Bul. No: 70 Aksu / Antalya
FeallEubpelh R el Antalya Ticaret Sicili Midtirliga
adarlagu
Ticaret Sicil No 128518
Vergi Dairesi ve Numarasi Antalya Kurumlar Vergi Dairesi / 4780521133
Mersis No 0478052113300015
internet Sitesi https://www.rtenerji.com/project/bozuyuk-wpp/
E-Tebligat Adresi 25949-12566-88739
Telefon +90 242 352 12 06

Tablo 1-2 Yatirimciya Ait Bozuyuk RES Subesi Tesis Bilgileri

Tesis Adi inebolu Enerji Yatirim Uretim ve Ticaret Anonim Sirketi
Tesis ili / iicesi Bozliyiik/Bilecik
Tesis Adresi ERIKLI KOYU ERIKLI K(")__Y §OKA_GI K(_JME EVLERI NO: 142
BOZUYUK / BILECIK
Tesis Kurulus Yili 2021
Tesis Konumu 39.863431 29.875144
Tard Enerji
Faaliyet Sektori Yenilenebilir Eneriji
Cevresel Etki Degerlendirmesi
Yonetmeligi Kapsaminda CED Kararlari CSYP eklerinde verilmigtir.
Durumu
Cevre izin ve Lisans
Yonetmeligi Kapsaminda Muaf
Durumu
Tesis Kapasitesi Uretim Lisansi CSYP eklerinde verilmistir.
E-Posta https://bozuyukres.com/
Telefon +90 535 456 26 07
Calisan Sayisi 8

Proje alanini ve proje alani ¢evresinde bulunan yerlesim birimlerini gdsterir harita asagida
verilmistir (Harita 1-1).
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1.4  Potansiyel Proje Etkileri ve Etki Azaltici Onlemlerin Ozeti

Bu bdlumde Tesis ile iligkili olabilecek ve paydaslari dogrudan/dolayli/kimdulatif olarak ilgilendiren gevresel ve sosyal etkiler belirlenerek, etkileri azaltici dnlemler ele alinacaktir. Bu kapsamda
ele alinacak etkiler asagidaki tabloda detaylariyla birlikte paylasiimistir. (Bakiniz Tablo 1-3)

Tablo 1-3 Projenin Potansiyel Etkileri ve Etki Azaltma Onlemleri

Etkinin Niteligi
(Dogrudan,
dolayl,
kiimiilatif)

Etkinin Konusu
Proje Donemi Potansiyel Etki (Cevresel,
Sosyal, ISG)

Etkinin Biiytiklig Etkinin Geri
(Yerel, Bolgesel, Doéndiriilebilir Olup Etki Azaltici Onlemler Siire/Siklik Sorumlu Taraf
Ulusal, Kiiresel) Olmamasi

e Su tiketimini azaltan distk debili musluklar, dus
basliklari ve su tasarruflu tuvaletlerin kullanimi.

e Boru hatlarinin ve su tesisatinin dizenli olarak
kontrol edilerek kagaklarin engellenmesi.

e Duslk debili armatirler, sensoérlii musluklar ve su
tasarruflu dus basliklarinin her alaninda kullaniimasi.
Yesil alanlarinda suyu minimumda kullanmak igin
sensor kontrollt akilli sulama sistemlerinin kurulmasi.

e Su tlketimini azaltmak icin enerji verimli bulasik
makineleri ve gamasir makineleri kullaniimali.

e Personelin su tiketimi konusunda bilinglendiriimesi,
su tasarrufunun bir kiltir haline getiriimesi.

o Enerji tiketimini azaltan yalitim malzemeleri, eneriji
verimli HVAC (Isitma, Havalandirma ve Klima)
sistemleri, pencereler ve kapilar kullanilarak bina
enerji tasarruflu hale getirilmelidir.

e Enerji verimli LED aydinlatmalar kullanmak hem
gegici aydinlatma maliyetlerini duslirir hem de
surdurdlebilir bir uygulamadir.

o Enerji tiketimini optimize eden akilli sistemlerin
entegrasyonu, enerji yonetimi ve tasarrufuna katki
saglar.

e LED aydinlatma ve sensorli aydinlatma sistemleri
kullanarak enerji tuketimini azaltmak. Ayrica, glinduz Yasal gereklilikler
Enerji TUketimi Cevresel Dogrudan Yerel Geri Déndurulebilir Isigindan faydalanarak aydinlatma ihtiyacini minimize = duzeyinde ve periyodik

etmek. olarak

e Bina yalitiminin glgla tutulmasi, enerji kayiplarini
azaltr. lyi bir yaltim, sitma ve sodutma
gereksinimlerini disUrur, enerji tiketimini azaltir.

e Ortak alanlar igin programlanabilir veya akilli
termostatlarin kullaniimasi, enerji israfini 6nler ve
tiketimi optimize eder.

e Personelin enerji tasarrufu konusunda egitiimesi ve
bilgilendiriimesi.

e Kumanda binasi gibi enerji yodun operasyonlarda
enerji verimli cihazlarin kullaniimasi.

Yasal gereklilikler
dizeyinde ve periyodik
olarak

isletme Y®éneticisi ve
Cevre Sorumlusu

ingaat veya

: Su Tiketimi Cevresel Dogrudan Yerel Geri Dondirilemez
Isletme

isletme Yéneticisi ve
Cevre Sorumlusu

Ingaat veya
Isletme

e Atiklarin dogru bir sekilde yOnetilmesi i¢in bir atik
azaltma ve geri donistim plani hazirlanmalidir.
e insaat sirasinda gereksiz malzeme israfini énlemek
icin malzeme kullanim planlamasi yapilmalidir
¢ Kullanilacak malzemelerin mimkin oldugu kadar geri Yasal gereklilikler
Atik Yénetimi Cevresel Dogrudan Yerel Geri Dondurulebilir donusimli veya yeniden kullanilabilir malzemelerden =~ diizeyinde ve periyodik
secilmesi, atik miktarini azaltir. olarak
o Atk yonetimi konusunda egitilmesi ve
farkindaliklarinin artirimasi, atiklarin dogru sekilde
aynistirlmasina  ve geri  déndsim  oranlarinin
artmasina katki sagdlar.

isletme Yoneticisi ve
Cevre Sorumlusu

Insaat veya
Isletme
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Etkinin Niteligi
(Dogrudan,
dolayl,
kiimiilatif)

Etkinin Konusu
Proje Donemi Potansiyel Etki (Cevresel,
Sosyal, ISG)

Etkinin Biiyukliigi Etkinin Geri .
(Yerel, Bolgesel, Dondiiriilebilir Olup Etki Azaltici Onlemler Siire/Sikhik Sorumlu Taraf
Ulusal, Kiiresel) Olmamasi

e Plastik, cam, metal, k&gt gibi geri dénustirulebilir
atiklarin ayristirlmasi igin etkili bir geri dénisim
programi uygulanmalidir.
e Geri donltsumli ve ¢evre dostu Urinlerin temin
edilmesi talep edilmeli. Bu, genel atik Gretimini azaltir
ve sirdirilebilir kaynaklardan faydalanmasini saglar.
e Kullanilan kimyasallarin ve malzemelerin, su
kaynaklarini kirletmeyecek sekilde secilmesi ve atiksu
ile cevreye karigmasinin 6nlenmesi igin Onlemler
alinmalidir.
e Ingsaat sahasinda yiizeysel akisla gelen yagmur
suyunun c¢evreye kirlenmis olarak karismasini
onlemek icin drenaj ve filtrasyon sistemleri
kurulmahdir.
e Su tlketimini ve dolayisiyla atiksu miktarini azaltmak
icin dusUk debili musluklar, dus basliklari ve su Yasal gereklilikler
Atiksu Yonetimi Cevresel Kamuilatif Bolgesel Geri Dondiirtlebilir tasarruflu tuvaletler kullaniimalidir. Bu onlemler, hem  dizeyinde ve periyodik
su tiketimini hem de atiksu Uretimini azaltir. olarak
e Mutfaklarinda olugabilecek yagl atiklarin
kanalizasyona karigsmasini énlemek igin yag tutucu
(grease trap) sistemlerin kullanilmasi gerekmektedir.
Bu sistemler, atiksudaki yag ve kati maddeleri
ayirarak aritma tesisine ulagmasini engeller.
e Su tuketimini ve atiksu miktarini izleyen akilli
sistemler, suyun ve atiksuyun en verimli sekilde
yonetiimesini saglar. Bu sistemler, sizintilarin tespiti
ve suyun gereksiz yere israf edilmesini dnleyebilir.
e isletme sahasinda toz yayilimini azaltmak icin dizenli
sulama yapilmali. Ayrica, toprak, moloz ve diger
hafriyat malzemelerinin Uzeri ortllerek toz kalkisi
engellenebilir.
e Ingsaat asamasinda, daha az hava kirliligi yaratan
dislk emisyonlu veya elektrikli ingsaat makineleri
kullaniimalhdir. Duzenli bakim yapilarak makinelerin
verimli calismasi saglanmali ve emisyonlari
azaltilmahdir.
e insaat araclarinin ve makinelerinin egzoz sistemlerine
partikul filtreleri ve katalitik konvertorler takilarak
zararli gazlarin salinimi azaltilabilir.
e ingaat sahasina yapilacak malzeme sevkiyati ve Yasal gereklilikler
Hava Kirliligi Cevresel Kdmalatif Bolgesel Geri Dondurilemez lojistik faaliyetler planlanarak minimum arag trafigi  dlzeyinde ve periyodik
olusturulmali. Trafik yodunlugu ve ara¢ sayisinin olarak
azaltilmasi, hava kirliligi etkisini digUrecektir.
e ingaat sirasinda yakilan atik malzemelerin hava
kirliligine sebep olmasini engellemek icin atiklarin
uygun sekilde toplanmasi, geri donustirilmesi veya
uygun yontemlerle bertaraf edilmesi saglanmaldir.
e Isitma, sodutma ve havalandirma (HVAC)
sistemlerinin enerji verimli ve dusuk emisyonlu
modellerle secilmesi dnemlidir. Ayrica, bu sistemlerin
dizenli  bakimi  yapilarak  verimli  galismasi
saglanmalidir.
e Enerji verimli cihazlar (A++ sinifi) ve LED
aydinlatmalar kullanilarak eneriji tiketimi azaltilabilir,

isletme Y®éneticisi ve
Cevre Sorumlusu

ingaat veya
Isletme

isletme Y®éneticisi ve
Cevre Sorumlusu

ingaat veya
Isletme
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Etkinin Konusu
(Cevresel,
Sosyal, ISG)

Cevresel

Cevresel

Etkinin Niteligi
(Dogrudan,
dolayl,
kiimiilatif)

Kumdlatif

Kimdulatif

Etkinin Biiyukliigi
(Yerel, Bolgesel,
Ulusal, Kiiresel)

Bolgesel

Bolgesel

Etkinin Geri
Dondiiriilebilir Olup
Olmamasi

Geri Donduriilemez

Geri Donduriilemez

Etki Azaltici Onlemler

bu da enerji Uretiminden kaynaklanan emisyonlari
dusdardr.

ic mekanlarda boya, vernik, yapigtirici gibi
malzemeler segilirken diisiik VOC iceren gevre dostu
Urdnler tercih edilmelidir. Bu, i¢ hava kalitesini iyilestirir
ve hava Kirliligi riskini azaltir.

Tesis gevresinde yesil alanlar olusturmak, gevredeki
hava kalitesini iyilestirmeye yardimci olur. Adaglar ve
bitkiler, karbondioksit emilimini artirarak hava kirliligini
azaltir.

Gurdltiye neden olan insaat faaliyetlerinin, yerlesim
alanlarinin en az etkilenecedi saatlerde yapiimasi
gerekir. Gurlltali igler sabah erken saatlerde veya
aksam geg¢ saatlerde yapiimamali.

insaat alaninda, guriltii kaynaklarinin gevresine ses
bariyerleri veya ses yalitimli perdeler yerlestirerek
gurulta yayilimi engellenebilir.

Daha sessiz galisan veya disuk desibelli makinelerin
ve araglarin tercih edilmesi, gurtlta kirliligini azaltir.
Ayrica, makinelerin duizenli bakimi yapilarak ses
seviyelerinin kontrol altinda tutulmasi saglanmalidir.
insaat alaninda gurilti seviyelerinin siirekli olarak
izlenmesi ve sinir degerlerin asilmamasi igin gerekli
Onlemlerin alinmasi, ¢evresel ve yasal uyumu saglar.
insaat iscilerinin guriilti kirliligini azaltma teknikleri
hakkinda egitimesi. Ornegin, ekipmanlarin sessiz
modda c¢alistirilmasi veya gurilti kaynaklarinin daha
verimli kullanimi gibi yontemler tesvik edilmelidir.
Ornegin, betonu dokme yerine prekast beton
kullanimi gibi ingaat yontemleri tercih edilebilir. Bu
teknikler, daha az ses ¢ikaran ydntemlerdir.

HVAC (isitma, havalandirma, klima) sistemleri,
jeneratorler ve diger mekanik ekipmanlar ses yalitimli
odalarda veya ses bariyerleriyle donatiimis alanlarda
kurulmahdir.

ic mekan tasariminda akustik kontrol saglayan
malzemeler (6rnegin ses yutucu tavan panelleri,
akustik duvar kaplamalari) kullanilmali.

Personelinin gurdlti yénetimi konusunda egitilmesi.
Ornegin, personelin ekipmanlari sessiz modda
calistirmasi, kapilari nazikge kapatmasi ve guriltu
yaratabilecek faaliyetlerin farkinda olmasi
saglanmalidir.

Beton, celik ve diger yapi malzemeleri gibi enerji
yogun malzemeler yerine, diiglik karbon ayak izine
sahip malzemelerin tercih edilmesi. Geri
donusturdlmus malzemeler kullanarak sera gazi
emisyonlari azaltilabilir.

ingaat makineleri ve araglar disik yakit tiketimli,
enerji verimli ve distik emisyonlu modellerle secilmeli.
Elektrikli veya hibrit makineler tercih edilerek fosil
yakit kaynakli emisyonlar minimize edilebilir.

insaat malzemelerinin mimkin oldugunca yerel
tedarikgilerden temin edilmesi, nakliye ve lojistik
kaynakli karbon emisyonlarini énemli élclide azaltir.

MACOM

ENVIRONMENT & ENERGY

Siire/Sikhk

Yasal gereklilikler
dlzeyinde ve periyodik
olarak

Yasal gereklilikler
diizeyinde ve periyodik
olarak

Sorumlu Taraf

isletme Y®éneticisi ve
Cevre Sorumlusu

isletme Yoneticisi ve
Cevre Sorumlusu
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Etkinin Konusu
(Cevresel,
Sosyal, ISG)

Cevresel

Etkinin Niteligi
(Dogrudan,
dolayl,
kiimiilatif)

Dogrudan

Etkinin Biiyukliigi
(Yerel, Bolgesel,
Ulusal, Kiiresel)

Yerel

Etkinin Geri
Dondiiriilebilir Olup
Olmamasi

Geri Dondurulebilir

Etki Azaltici Onlemler

insaat sirasinda olusan atiklarin geri dénustiriilmesi
ve minimum atik Uretimi, atiklarin bertaraf
edilmesinden kaynaklanan sera gazi emisyonlarini
azaltir.

Yiksek verimli i1sitma, sogutma ve havalandirma
(HVAC) sistemleri kullanarak enerji tiketimi minimize
edilebilir. Ayrica, bu sistemlerin duzenli bakimi
yapllarak enerji israfi ve dolayisiyla sera gazi
emisyonlari azaltilr.

LED aydinlatma ve enerji tasarruflu cihazlar
kullanarak eneriji tiketimi azaltilabilir. Bu hem isletme
maliyetlerini disurlir hem de sera gazi emisyonlarini
azaltir.

Dijital ¢6zimler kullanarak kagit tiketimi ve
dolayisiyla  kagit dretimi  ve tasinmasindan
kaynaklanan sera gazi emisyonlari azaltilabilir.

ingaat projesi baslamadan énce, alandaki dogal
yasami, flora ve faunayi korumak igin detayli bir
Cevresel Etki Degerlendirme yapilmali. Ayrica,
biyogesitliligi koruma stratejileri belirlenmeli.

Hassas ekosistemlerden uzak tutulmali ve yapilagsma
alanlari belirlenirken dogal yasam alanlarina zarar
veriimemesi igin sinirlar gizilmeli. Ozellikle su
kaynaklari, ormanlar ve dogal rezerv alanlari
korunmal.

insaat sirasinda toprak erozyonunu énlemek ve dogal
bitki 6rtisinin korunmasini saglamak igin etkili
planlama yapilmali. Mevcut bitki értisiint koruma ve
miUmkin oldugunda vyerli bitkileri transplantasyon
yoluyla yeni alanlara tagsima yéntemleri kullanilabilir.
Peyzaj duzenlemesi yapilirken, yerel ve dogal bitki
turleri tercih edilmeli. Bu, yerel ekosisteme uyum
saglayarak biyolojik cesitliligi destekler ve su
kullanimini optimize eder.

Kullanilacak kimyasallar ve pestisitler minimumda
tutulmali veya tamamen ¢evre dostu alternatifler tercih
edilmelidir. Kimyasal kullaniminin ekosistemlere zarar
vermesi, su kaynaklarini kirletmesi ve biyolojik
cesitliligi etkilemesi 6nlenmelidir.

Kati atiklarin etkili bir sekilde yonetilmesi, cevredeki
ekosistemlerin korunmasina yardimci olur. Ozellikle
plastik ve kimyasal atiklarin uygun sekilde bertaraf
edilmesi, kara ve su ekosistemlerini korur.

Personele c¢evre ve ekosistemler konusunda
farkindalik kazandirmak, ekosisteme zarar veren
davraniglari minimize eder. Bilingli su ve enerji
kullanimi, atik ydnetimi gibi konularda egitim
programlari diizenlenebilir.

Bolgedeki ekosistem hizmetleri (temiz hava, su
doéngusl, toprak saglhigi gibi) korunmali. Dogal
kaynaklarin sudrdirtlebilir kullanimini tesvik eden
yéntemler uygulanmalidir.

MACOM

ENVIRONMENT & ENERGY

Siire/Sikhk

Yasal gereklilikler
dizeyinde ve periyodik
olarak

Sorumlu Taraf

isletme Yéneticisi ve
Cevre Sorumlusu
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insaat veya
Isletme

insaat veya
Isletme

ingaat veya
Isletme

Insaat veya
Isletme

Insaat veya
Isletme

Ingaat veya
Isletme

istihdam

Sosyo Ekonomik
Etkiler

Demografik
Degisim

Hassas/
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Kisiler ve Gruplar
Uzerindeki Etkiler

Kulturel
Etkiler/Catisma

Arazi Kullanimi /
Altyapi
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Sosyal, iISG)

Sosyal

Sosyal

Sosyal

Sosyal

Sosyal

Sosyal

dolayl,
kimidilatif)

Dogrudan

Dolayli

Dolayli

Dogrudan

Dolayli

Dogrudan

Ulusal, Kiiresel)

Yerel

Yerel

Yerel

Yerel

Yerel

Yerel

Olmamasi

Geri Dondurulebilir

Geri Donddurdlebilir

Geri Dondurulebilir

Geri Donddurudlebilir

Geri Donddurudlebilir

Geri Dondurdlebilir

Tesisin yerel istihdama Oncelik vermesi

is firsatlarinin daimi olmasi

istihdama yénelik mesleki egitimler sunulmasi
Cinsiyet ayrimi ve hassas grup ayrimi yapmadan
istihdam firsatlarinin sunulmasi

Yerel istihdam olanaklari ile alakali kurumlarla
koordinasyon saglamak

Tesisin ekonomik ihtiyaglarda yerele éncelik vermesi,
Tesisin yerel istihdama 6ncelik vererek sosyo-
ekonomik kalkinmaya katki sunmasi, istihdamda
cinsiyet ayrimi yapiimamasi ve hassas gruplarin da
gOzetilmesi

Bolgesel altyapi yatirnmlarina katki saglanmasi,
Calisanlara gelir dagiliminda esit davraniimasi
Yerel istihdama 6ncelik verilerek diizensiz isglcu
go6cunun énlenmesi

Yerel halk ile tesiste ¢calismak tzere disardan gelen
insanlar olmasi halinde kultlrel ve sosyal etkilesimin
saglanmasi

Demografik degisimin blylik olmasi halinde ortaya
¢lkan etkilerin toplumsal kabullini ve yénetimini
saglamak amaci ile ilgili kurumlarla is birligi projeleri
olusturmak

Tesis yonetimi tarafindan esitlik, kapsayicilik, sosyal
sorumluluk ilkelerinin geligtiriimesi

Her istihdam firsatini cinsiyet ayrimi yapmadan
degerlendirmek

Cocuk isciliginin 6nlenmesi

Bina tasarimlarinin yasli ve engellilere yonelik olmasi
Etnik ve kultirel gesitliligi benimseyici politikalar
olusturulmasi

Sosyal entegrasyon ve uyumu destekleyici
programlar olusturulmasi

Tesis faaliyetlerinin yerel halkin kulturel kimligi ile
ortismesi

Tesiste kdlturel kimlige dnem verildigine dair
faaliyetler gerceklestiriimesi

Tesiste ¢alismak icin bdlge digindan gelen calisan
olmasi halinde sosyal uyum konusunda egitim
verilmesi

Ozellikle yerel halkin arazilere erisiminin
kisitlanmamasi

Arazi kullanimi sirasinda herhangi bir zorunlu yer
degistirme durumunda, uluslararasi standartlar
dogdrultusunda yeniden yerlestirme planlari
uygulanmasi

Proje planlama agsamasinda yerel topluluklarla
istisare edilmesi, onlarin endigelerinin dikkate
alinmasi ve arazi kullanimina y6nelik kararlarin
topluluklarin onayiyla alinmasi

insa edilmesi planlanan arazinin gevresel etkilerinin
kapsamli bir sekilde dederlendirilmesi

Yerel yonetimlerle is birligi yaparak altyapi
yatirnmlarina katkida bulunmak ve yerel hizmetlerin
iyilestiriimesini saglamak

Yasal gereklilikler
dizeyinde ve periyodik
olarak

Yasal gereklilikler
dizeyinde ve periyodik
olarak

Yasal gereklilikler
dlzeyinde ve periyodik
olarak

Yasal gereklilikler
dlzeyinde ve periyodik
olarak

Yasal gereklilikler
dlzeyinde ve periyodik
olarak

Yasal gereklilikler
dizeyinde ve periyodik
olarak

isletme Yoneticisi

isletme Yoneticisi

isletme Yoneticisi

isletme Yoneticisi

isletme Yoneticisi

isletme Yéneticisi
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Etkinin Niteligi
(Dogrudan,
dolayl,
kiimiilatif)

Etkinin Konusu
Proje Donemi Potansiyel Etki (Cevresel,
Sosyal, ISG)

Etkinin Biiyukliigi Etkinin Geri .
(Yerel, Bolgesel, Dondiiriilebilir Olup Etki Azaltici Onlemler Siire/Sikhik Sorumlu Taraf
Ulusal, Kiiresel) Olmamasi

o Adil Ucret politikalari ve kapsamli sosyal givenlik
haklari sunulmasi
e s glivenligi tedbirlerinin uygulanmasi ve galisanlara Yasal gereklilikler
Calisma Kosullari Sosyal Dogrudan Yerel Geri Dondurdulebilir ergonomik ¢alisma kosullari saglanmasi dlzeyinde ve periyodik isletme Yoneticisi
e Hassas grup calisan olmasi halinde isyerinde olarak
karsilastigi engelleri kaldirmak i¢in kapsamli bir
cinsiyet esitligi politikasi benimsenmesi
ingaat Asamasi:
e Ingaat siirecine baglamadan o©nce, olasi fiziksel
tehlikeler icin kapsamli bir risk degerlendirmesi
yapilmali. Bu de@erlendirme, galisanlari ve gevreyi
tehdit eden fiziksel riskleri belirleyerek gerekli
Onlemlerin alinmasini saglar.
e insaat alaninda c¢alisanlarin mutlaka kask, is
ayakkabisi, reflektorli  kiyafetler, g6z korumasi,
eldiven gibi kisisel koruyucu ekipmanlari (PPE)
kullanmalari zorunlu hale getirilmelidir.
e ingaat alani, cevredeki insanlari ve hayvanlari
tehlikelerden korumak igin glvenlik citleri ve uyari
isaretleri ile ¢evrelenmelidir. Boylece izinsiz Kigilerin
ingaat alanina giris yapmasi onlenir.
e insaat makinelerinin ve araglarinin diizenli bakiminin
yapilmasi, kazalarin ve mekanik arizalarin
Onlenmesine yardimci olur. Ayrica, operatorlerin
ekipmanlari givenli bir sekilde kullanabilmeleri igin
egitim almasi saglanmalidir.
e Yiksekte calisma durumlarinda, iskele, emniyet
halatlari ve korkuluk gibi guvenlik 6nlemlerinin
alinmasi zorunlu olmalidir. Ayrica, ylksekte calisan
iscilerin bu konuda egitilmis olmasi gerekir. Yasal gereklilikler
ingaat sahasinda yangin ve patlama risklerini  dlizeyinde ve periyodik iISG Uzmani
minimize etmek igin yangin guvenlik 6nlemleri olarak
alinmali. ingaat malzemelerinin giivenli depolanmasi,
yangin séndirme cihazlarinin bulunmasi ve yangin
egitimi verilmesi dnemlidir.
e insaat sirasinda olasi kazalar veya acil durumlar igin
kapsamli bir acil durum plani hazirlanmali. Bu plan,
yangin, kimyasal sizinti, yaralanma gibi durumlarda
hizlh midahale saglamak igin prosedurler icermelidir.
isletme Asamasi:
e Personelin fiziksel sagliklarini korumak igin ¢alisma
alanlarinin ergonomik tasarimi 6nemlidir. Mutfak,
temizlik, bakim ve ofis alanlarinda calisanlar igin
uygun yulksekliklerde tezgahlar ve ergonomik
ekipmanlar kullaniimahidir.
e Yangin alarm sistemleri, yangin séndurme cihazlari ve
acil durum cikiglari gibi yangin givenlik 6nlemleri
surekli kontrol altinda tutulmali. Personele diizenli
yangin tatbikati yaptirnlmali ve yangin aninda
yapilacaklar konusunda bilgilendirme yapilmalidir.
e Asansorler dizenli olarak bakim ve kontrollerden
gecirilerek guvenlik sertifikalarina sahip olmal.
Merdivenler ise saglam Kkorkuluklar ve kaymaz
yuzeylerle donatiimali.

Ingaat veya
Isletme

Ingaat veya
Isletme

Fiziksel Tehlikeler iISG Dogrudan Yerel Geri Dondurtlebilir
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Dogrudan

Etkinin Biiyukliigi
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Yerel

Etkinin Geri

Dondiiriilebilir Olup
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Olmamasi

Geri Dondurulebilir

Etki Azaltici Onlemler

ic ve dis mekanlarinda yeterli ve uygun givenlik
aydinlatmalari  bulunmali. Ozellikle merdivenler,
koridorlar, otoparklar ve acil c¢ikis yollar iyi
aydinlatiimahdir.

Her alaninda kayma ve dismeyi dnlemek igin kaymaz
yuzeyler ve halilar kullaniimalidir. Ayrica, su birikintisi
olusumunu Onlemek igin drenaj sistemleri duzenli
olarak kontrol edilmelidir.

Mekanik ekipmanlardan kaynaklanan yuksek ses ve
gurdltiye karsi ses yalitimi ve koruma o&nlemleri
alinmalidir. Bu, personelin isitme saghgini korumaya
yardimci olur.

Elektrik tesisatlarinin duzenli kontroli ve bakimi
yapiimali. Elektrik ¢arpmasi riskini azaltmak igin
prizler ve kablolar dizenli olarak kontrol edilmeli ve
gerektiginde izole edilmelidir.

Tdm personele dizenli olarak acil durum tatbikatlar
yaptiriimali ve ilk yardim egitimi verilmelidir. ilk yardim
malzemeleri her zaman erigilebilir olmahdir.

Ortak alanlarinda guvenligi saglamak icin acil c¢ikis
isaretleri, guvenlik kameralari ve alarm sistemleri
kurulmahdir. Ayrica, her alanda guivenli dolagimin
saglanmasi icin yonlendirme isaretleri bulunmalidir.
ingaat Asamasi:

insaat sirasinda isgilerin sirt, omuz ve bel bélgelerini
zorlayabilecek agir yiUkleri kaldirma riskini azaltmak
icin ergonomik ekipmanlar (ving, tasima arabalari,
kaldirma platformlari) kullaniimalidir.

iscilere, agir nesneleri glivenli bir sekilde kaldirmak ve
tasimak igin dogru vicut duruslari ve kaldirma
teknikleri konusunda egitim verilmelidir. Bu egitimler,
sirt ve kas yaralanmalarini dnlemeye yardimci olur.
insaat alanlarinda calisanlarin daha rahat hareket
edebilmeleri icin galisma alanlari dizenlenmeli ve
sikisik alanlarda ¢alismaktan kaginilmalidir. Malzeme
ve araclarin yerlestiriimesi iscilerin rahat bir ¢calisma
pozisyonunda ¢aligsmasina olanak saglamalidir.
isgilerin uzun siire ayni pozisyonda caligsmalari kas ve
iskelet sistemi sorunlarina neden olabilir. Calisma
sureleri dizenlenmeli ve isgilere dizenli dinlenme
aralar verilmelidir.

Titregsim yayan makinelerin kullanimi sirasinda
iscilerin maruz kalma streleri sinirlandiriimali ve
titresim soénUmleyici ekipmanlar tercih edilmelidir.
Ayrica, tekrarlayan hareket gerektiren islerde iscilerin
sik sik pozisyon degistirmesi tegvik edilmelidir.
isletme Asamasi:

Calisanlarin uzun sire oturarak veya ayakta calistig
alanlarda, ergonomik tasarima sahip mobilyalar ve
ekipmanlar kullaniimahidir.

Personelin surekli ayni pozisyonda c¢alismasini
Onlemek igin is rotasyonlari yapiimali.

Calisanlara ergonomik ayakkabi ve kiyafet giymesi
tesvik edilmelidir. Ozellikle uzun slre ayakta calisan
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personel igin uygun ayakkabi sec¢imi, ayak, diz ve sirt
problemlerini azaltmaya yardimci olur.

Personele gun iginde esneme ve hafif egzersizler
yapma firsati sunulmalidir. Bu tir fiziksel aktiviteler,
kas gerginligini azaltarak is kaynakli kas-iskelet
sistemi problemlerini 6nleyebilir.

Ozellikle ofis gibi masa basi islerinde, uygun
aydinlatma kosullarinda calismasi  saglanmall.
Yetersiz veya agir parlak 1s1k, g6z yorgunluguna ve
bas agrisina neden olabilir.

Calisma masalari, bilgisayar ekranlari ve diger is
istasyonlari ergonomik agidan c¢alisanlarin rahat
kullanabilecegi sekilde dizenlenmelidir. Bilgisayar
ekranlari g6z hizasinda olmali ve klavye ve fare
konumlari uygun mesafelerde yerlestiriimelidir.
Teknik ve bakim personelinin kullanacagi ekipmanlar,
ergonomik titresim ve glrultt koruma o6zelliklerine
sahip olmalidir. Titresim &nleyici el aletleri ve gurilti
sonumleyici kulakliklar kullaniimahdir.

Personelin ergonomik riskler hakkinda farkindaligini
artirmak ve iglerini daha glvenli bir gsekilde
yapmalarini  saglamak icin dizenli egitimler
verilmelidir. Bu egditimler, dogru durus, dogru kaldirma
teknikleri ve ergonomik cihazlarin kullanimi gibi
konulari icermelidir.

ingaat Asamasi:

insaat sirasinda kullanilan boya, yapistirici, solvent ve
diger kimyasallarin glvenli bir sekilde depolanmasi
gerekir. Depolama alanlari iyi havalandiriimali, yangin
riskini 6nlemek icin kimyasallar birbirine karismayacak
sekilde siniflandirilarak saklanmalidir.

Tam kimyasal maddeler acgik bir sekilde etiketlenmeli,
riskleri belirtiimeli ve glvenli kullanim talimatlari
gorunur  sekilde vyerlestiriimelidir. Bu sayede
galisanlar, kimyasal maddelerle nasil guvenli
calisacaklarini bilirler.

insaat sahasinda kimyasallarla calisan isgilerin uygun
kisisel koruyucu ekipman (eldiven, maske, goézIik vb.)
kullanmalari saglanmalidir. Kimyasal maddelerin ciltle
veya solunum yollariyla temasini énlemek igin uygun
onlemler alinmalidir.

insaat sirasinda kullanilan kimyasallarin atiklari,
gevreye zarar vermemek icin uygun yoéntemlerle
bertaraf edilmelidir. Kimyasal atiklarin yanlis bir
sekilde gevreye atilmasinin dnlenmesi igin lisansl atik
yonetim firmalariyla ¢alisiimalidir.

Kimyasal maddelerle g¢alisan isgilerin, bu maddelerin
guvenli kullanimi, riskleri ve maruziyet durumunda
yapilacaklar konusunda egitiimesi gereklidir. Egitim,
kimyasal risklerin yonetilmesinde kritik bir adimdir.
Kimyasal buharlarin birikmesini 6nlemek igin iyi
havalandirma saglanmali. Ozellikle kapali alanlarda
kimyasallar  kullaniirken  yeterli hava akimi
olusturulmalidir.

isletme Asamasi:
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Kimyasal temizlik drtnleri, ve diger bakim
malzemelerinin kullanimini en aza indirmek igin ¢cevre
dostu ve biyolojik olarak pargalanabilen alternatifler
tercih edilmelidir.

Temizlik Grdnleri, bakim kimyasallari ve diger tehlikeli
maddeler, iyi havalandinimis ve Kkilitlenebilir
dolaplarda saklanmali. Kimyasallarin tzerinde dogru
ve net etiketler yer almali, yanhs kullanimin énune
gecilmelidir.

Kimyasal atiklar, dogrudan kanalizasyona veya
dogaya atilmamalidir. Uygun atik yénetim sistemleri
ve prosedurleri uygulanmali ve kimyasal atiklar
lisansli atik toplama firmalari tarafindan toplanmalidir.
Temizlik personeli, bakim ekipleri ve mutfak
galisanlari gibi kimyasal maddelerle dogrudan temas
eden personel, kimyasallarin glvenli kullanimi,
maruziyet durumunda yapilacaklar ve kisisel koruma
Onlemleri konusunda duizenli olarak egitilmelidir.
Kimyasallarla ¢alisan personel, her zaman uygun
kisisel koruyucu ekipman (eldiven, yiz maskesi,
koruyucu gozlik vb.) kullanmalidir. Bu, ciltle temas,
g6z yaralanmalari ve solunum yolu hastaliklarini
Onler.

Kimyasal maddelerin  kullanildigi  alanlar iyi
havalandiriimali. Ozellikle kapal alanlarda kimyasal
buharlarinin  birikmesini  énlemek i¢cin  uygun
havalandirma ve klima sistemleri kurulmahdir.
Kimyasal sizinti, dékilme veya kazalarin yasanmasi
durumunda uygulanacak acil durum proseddrleri
olusturulmalidir. Yangin, kimyasal ddkilmesi veya
kimyasal madde ile temas gibi durumlarda yapilacak
islemler personel tarafindan bilinmelidir.
Kimyasallarin kullanimi, depolanmasi ve atik yonetimi
gibi  slreclerin duzenli olarak izlenmesi ve
raporlanmasi énemlidir. Bu, kimyasal risklerin surekli
kontrol altinda tutulmasini saglar.

Elektronik cihazlarin bakiminda kullanilan
kimyasallarin, cihazlara zarar vermeyecek sekilde
secilmesi Onemlidir. Yanlis kimyasal kullanimi
cihazlarin arizalanmasina ve tehlikelere yol agabilir.
Kimyasallarin miktarini ve ¢esidini azaltarak, kimyasal
maruziyetini minimum seviyede tutmak o6nemlidir.
Temizlik Grunlerinin kullanim sikligi ve yogunlugu
kontrol altinda tutulmali, mimkinse organik ve gevre
dostu Urunler tercih edilmelidir.

ingaat Asamasi:

insaat baglamadan énce, sahadaki biyolojik tehlikeler
(6rnegin, toprakta veya sudaki patojenler, hasereler,
bodcekler, zehirli bitkiler) belirlenmeli ve risk
degerlendirmesi yapilmalidir.

ingaat sahasinda hasere, kemirgen, sinek, sivrisinek
gibi hastalik tasiyicilarin ¢ogalmasini dnlemek igin
dizenli hasere kontrol programlari uygulanmalidir.
insaat sahasinda su birikintileri ve atik yiginlari
olusmasi engellenmelidir.
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iscilerin biyolojik risklere maruz kalmasini dnlemek
icin uygun kisisel koruyucu ekipmanlar (eldiven,
maske, gozluk, uzun kollu giysiler) kullaniimal. Bu
Ozellikle toprakla veya suyla temas halinde olan isgiler
icin dnemlidir.

insaat sahasinda hijyenik kosullarin saglanmasi,
isgiler arasinda biyolojik hastaliklarin yayilmasini
Onlemek igin kritik 6neme sahiptir. Temizlik ve kigisel
hijyen i¢in yeterli el yikama noktalari ve tuvaletler
kurulmahdir.

insaat iscileri, biyolojik riskler ve korunma yollari
hakkinda bilgilendiriimelidir. Patojenler, hasereler ve
biyolojik tehlikelere maruz kalmayi 6nlemek igin
yapilmasi gerekenler konusunda egitim verilmelidir.
Isletme Asamasi:

Biyolojik riskleri dnlemek igin gida givenligi ve hijyen
kurallarina siki bir sekilde uyulmahdir. Gidalarin dogru
saklanmasi, pisiriimesi ve sunulmasi; ayrica mutfak
ekipmanlarinin  dizenli  olarak  temizlenmesi
saglanmalidir.

Biyolojik riskler (6rnegin, kuf, mantar, bakteriler) ic
mekan hava kalitesini etkileyebilir. Dizenli bakim
yapilan HVAC sistemleri ve havalandirma kanallari,
biyolojik ajanlarin ¢odalmasini dnlemeye yardimci
olur.

Dizenli olarak hasere kontrol  programlari
uygulanmalidir. Sivrisinek, karasinek, kemirgenler ve
diger hastallk tasiyan vektdrlerin ¢codalmasini
engellemek icin atik ydnetimi ve su birikintilerinin
Oonlenmesi saglanmalidir.

Temizlik hizmetlerinde biyolojik risklere karsi hijyen
standartlarina uyulmalidir. Temizlik malzemelerinin
dogru sekilde kullaniimasi biyolojik riskleri azaltir.
Calisanlara, biyolojik risklerden korunma vyollari, el
yikama ve hijyen kurallarina uyma konusunda duzenli
egitim verilmelidir.

Biyolojik tehlikeler olusturabilecek atiklar (organik
atiklar, yiyecek artiklari, tehlikeli biyolojik atiklar)
dogru bir sekilde toplanmali ve bertaraf edilmelidir.
Ozellikle organik atiklarin  uygun ydéntemlerle
islenmesi saglanmalidir.

Biyolojik risklere yol acabilecek kif ve mantar
olusumunu énlemek i¢in binalarindaki nem seviyeleri
kontrol altinda tutulmalidir.

ingaat Asamasi:

insaat baglamadan énce, sahadaki yangin risklerini
belirlemek igin kapsamli bir yangin givenligi plani
hazirlanmali. Bu plan, yangina neden olabilecek
malzemeleri, faaliyetleri ve tehlike alanlarini
icermelidir.

insaat sirasinda kullanilan yanici ve patlayici
maddelerin (6rnegdin boya, solvent, gaz tipleri) gtivenli
bir sekilde depolanmasi énemlidir. Bu malzemeler,
birbirlerinden ve diger riskli alanlardan uzakta, uygun
depolama alanlarinda tutulmalidir.
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insaat alaninda kaynak, taglama, kesim gibi kivilcim
¢cikaran faaliyetler kontrolli sekilde yapilmalidir.
Atesle calisma sirasinda uygun yangin séndirme
cihazlari hazir bulundurulmali ve g¢evredeki yanici
malzemelerden uzak durulmalidir.

insaat alaninda bir yangin ¢ikmasi durumunda hizli ve
glvenli bir tahliye saglayabilmek igin acil durum
tahliye plani olusturulmaldir. Tahliye glzergahlari
isaretlenmeli ve calisanlar duzenli olarak tahliye
tatbikatlari yapmalidir.

insaat alaninda yangin séndiirme tiipleri ve yangin
dolaplari gibi yangin sondirme ekipmanlari kolay
erisilebilir yerlerde bulundurulmalidir. Tum g¢alisanlar
bu ekipmanlari nasil kullanacaklari konusunda
egitilmelidir.

insaat sirasinda kullanilan gegici elektrik sistemleri
glvenli bir sekilde kurulmali ve dizenli olarak kontrol
edilmelidir. Arizali kablolar veya asiri yuklenmis prizler
yangin tehlikesi yaratabilir.

insaat calisanlari yangin ve patlama riskleri, bu
risklerden korunma yontemleri ve acil durumlarda
yapilmasi  gerekenler konusunda egitiimelidir.
Egitimler, 6zellikle atesle ¢alisma ve kimyasal madde
kullanimi hakkinda olmalidir.

isletme Asamasi:

Yangin riskini erken tespit edebilmek i¢cin duman ve 1si
dedektorleri ile yangin alarm sistemleri kurulmaldir.
Bu sistemler dizenli olarak test edilmeli ve bakimlari
yapiimalidir.

Yuksek risk tasiyan alanlarda (mutfak, camasirhane,
kazan dairesi) otomatik sprinkler sistemleri
kurulmahdir. Bu sistemler yangin gikmasi durumunda
yangini otomatik olarak soéndirerek buyimesini
engeller.

Yangin séndurme tupleri, yangin dolaplari ve yangin
hortumlari gibi yangin sdndirme ekipmanlari stratejik
noktalara yerlestiriimelidir. Bu ekipmanlar dizenli
olarak kontrol edilmeli ve kolay erisilebilir olmalidir.
Elektrik tesisatlari ve gaz sistemleri dizenli olarak
bakim ve kontrollerden gegcirilmelidir. Kivilcim veya
gaz kacag gibi riskleri minimize etmek icin eski veya
hasarli elektrik kablolari ve gaz hatlari derhal
onariimahdir.

Kullanilan temizlik malzemeleri, bakim kimyasallari ve
diger yanici maddeler uygun sekilde depolanmali ve
kullanilmahdir. Yanici kimyasallarin yanlis kullanimi
yangin ve patlama riskini artirabilir.

Personele yangin ve patlama risklerine kargi dizenli
egitimler verilmelidir. Yangin alarm sistemlerinin
kullanimi, yangin soéndirme ekipmanlarinin nasil
kullanilacadi ve tahliye prosedurleri gibi konular,
personelin bilinglenmesi i¢in dizenli olarak gézden
gecirilmelidir.

ingaat Asamasi:

insaat iscilerinin asir is yiikiinden kaynaklanan stres
ve tikenmislik yasamamalari igin is yuku dikkatlice
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planlanmalidir. Calisanlarin dizenli dinlenme molalari
almasi ve c¢alisma saatlerinin makul seviyelerde
tutulmasi énemlidir.

isgilerin, is sirasinda vyasadiklari sorunlari ve
endiseleri paylasabilecekleri bir iletisim ve destek
sistemi olusturulmalidir. Iscilerin yéneticileriyle veya
insan kaynaklari departmaniyla acgik ve etkili bir
sekilde iletisim kurabilmesi, psikososyal riskleri azaltir.
insaat sirasinda ortaya cikabilecek isgi ve yoénetim
arasindaki anlagsmazliklarin ¢6zUmua igin etkili bir
catisma yonetim stratejisi gelistiriimelidir. Bu, isgiler
arasindaki stresi ve igyeri huzursuzlugunu azaltir.
insaat alaninda iscilerin kendilerini rahat hissetmeleri
icin uygun calisma kosullari saglanmalidir. Temiz,
guvenli ve duzenli bir galisma ortami, isgilerin moralini
ve motivasyonunu artirir.

iscilerin ruhsal ve duygusal sagliklarini desteklemek
amaciyla isyeri psikologu veya danigsmanlar gibi
profesyonel destek hizmetleri sunulabilir. Bu, stres ve
duygusal sorunlarin erken mudahale ile ¢dézilmesine
yardimci olur.

insaat alaninda farkli kdkenlerden gelen calisanlar
olabilir. Irk, cinsiyet, yas gibi konularda ayrimciligi
onlemek ve gesitliligi tesvik etmek, psikososyal riskleri
azaltmada dnemli bir adimdir.

isletme Asamasi:

Calisan personelin  ig-6zel yasam dengesini
koruyabilmesi  icin  esnek c¢alisma  saatleri
sunulmalidir. Vardiya sistemiyle ¢alisanlar i¢in adil bir
program hazirlanmali ve asiri mesai yapilmasinin
onlne gecilmelidir.

Calisanlara isyerindeki stres, tikenmislik, zorbalk ve
ayrimcilik  gibi  konularda farkindalik  egitimi
verilmelidir. Bu egitimler, calisanlarin psikososyal
risklere kargi bilinglenmesini saglar.

Calisanlar arasinda zorbalik, taciz ve ayrimcilik gibi
durumlarin olugsmasini engellemek icin sifir tolerans
politikasi benimsenmeli. Herkesin glvenli ve saygili
bir ortamda galismasini saglamak icin giglu bir etik
kod olusturulmalidir.

Calisanlarin psikososyal risklerle basa gikabilmesi igin
profesyonel danigsmanlik ve destek hizmetleri sunan
¢alisan destek programlari olusturulmalidir. Bu
programlar, kisisel stres, ailevi sorunlar veya is
kaynakli psikolojik sorunlarla basa ¢ikmak icin dnemli
bir kaynak olabilir.

Calisanlarin basarilarinin ve katkilarinin fark edilip
takdir edilmesi, is tatmini ve motivasyonu artirir.
Duzenli performans degerlendirmeleri ve
ddullendirme programlari, c¢alisanlarin kendilerini
degerli hissetmelerini saglar.

Personeli arasinda sosyal iligkileri ve igbirligini
glclendirmek icin dizenli sosyal etkinlikler ve takim
olusturma faaliyetleri diizenlenmelidir. Bu etkinlikler,
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isyerindeki sosyal bagdliigi artirarak yalnizlik ve
izolasyonu onler.

Calisanlarin kisisel yasamlarini sirdurebilmeleri igin
is-0zel yasam dengesini tesvik eden uygulamalar
hayata gecirilmelidir.  Tatil gUnlerinin  duzenli
kullanilmasi ve c¢alisanlarin dinlenme haklarinin
korunmasi saglanmalhdir.

Calisanlar arasinda veya calisanlarla yoneticiler
arasinda c¢ikabilecek anlagmazliklarin ¢ozilmesi igin
medyasyon ve c¢atisma ¢OzUmiU  hizmetleri
sunulmalidir. Bu hizmetler, isyerinde psikososyal
stresin azalmasina yardimci olur.

Yoneticilere, calisanlarin psikososyal sagliklarini nasil
destekleyebilecekleri konusunda egitim verilmelidir.
Empati, etkin iletisim ve stres ydnetimi gibi konular,
yoneticilerin galisanlarla daha iyi bir iliski kurmalarina
yardimci olur.

Calisanlarin rahat ve glivenli bir ortamda ¢aligmasini
saglamak igin ergonomik ve rahat galisma kosullari
sunulmalidir. Ayrica, isyerindeki asiri guraltd, koétd
havalandirma veya yetersiz aydinlatma gibi faktorlerin
galisanlari  olumsuz etkilememesi igin duzenli
kontroller yapiimalidir.

ingaat Asamasi:

insaat alaninda makineleri ve ekipmanlari kullanacak
isgilerin, bu ekipmanlari nasil givenli bir sekilde
kullanacaklari konusunda egitim almalari zorunlu
olmalidir. Yalnizca egitilmis ve yetkilendirilmis kigiler,
makineleri kullanabilmelidir.

ingaat makinelerinin ve ekipmanlarinin diizenli bakim
ve onarimi yapilmali. Mekanik arizalar ve kazalar,
bakimsiz  ve hatali calisan makinelerden
kaynaklanabilir. Bu nedenle, makinelerin her kullanim
Oncesi kontrol edilmesi gereklidir.

Makine ve ekipman kullanilan alanlarda c¢aligsan
isgilerin, uygun Kkisisel koruyucu ekipman (kask,
go6zluk, eldiven, is ayakkabisi vb.) kullanmalari
saglanmalidir. Bu, olasi yaralanmalara karsi dnleyici
bir tedbirdir.

Makinelerin ve ekipmanlarin kullanildi§i alanlar,
guvenlik  bariyerleri ve uyarn igaretleri ile
belirlenmelidir. Yaya trafigi ile makine trafigi ayriimal,
bdylece kaza riski azaltiimalidir.

Makineleri uzun sire kullanan iscilerin ergonomik
risklerden korunmasi i¢cin makinelerde ergonomik
koltuklar ve kontroller saglanmalidir. Bu, sirt ve boyun
yaralanmalarini 6nleyebilir.

is makinelerindeki hareketli parcalarin korunmasi,
kiyafetlerin makineye sikismasini  6nlemek igin
glvenlik korumalari ve kilit sistemleri kullaniimasi
gereklidir. Ozellikle ving, forklift ve ekskavator gibi agir
makinelerde bu 6nemlidir.

isletme Asamasi:

Kullanilan makineler ve ekipmanlar (¢amasirhane
makineleri, mutfak ekipmanlari, havalandirma
sistemleri vb.) glvenli ve ergonomik bir sekilde
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yerlestiriimelidir. Calisanlarin rahatga erisebilecegi ve
kazalar1 dnleyecek sekilde planlanmahdir.

Kullanilan tim makineler ve ekipmanlar diizenli olarak
bakim ve denetimlerden gegcirilmelidir.  Arizali
ekipmanlarin  kullaniimasi kazalara ve guvenlik
risklerine yol agabilir.

Calisanlarinin uzun sireli makinelerle ¢calismasindan
kaynaklanabilecek kas-iskelet sistemi yaralanmalarini
Onlemek igin ergonomik tasarima sahip makineler ve
ekipmanlar tercih edilmelidir.

Calisanlara makineleri nasil guvenli bir sekilde
kullanacaklari ve bakim yapacaklari konusunda
duzenli egitimler verilmelidir. Makineleri dogru sekilde
kullanmak, arizalarin ve is kazalarinin énline geger.
Kullanilan makinelerle galigirken uyulmasi gereken
glvenlik protokolleri olusturulmali ve bu protokoller
¢alisanlar tarafindan takip edilmelidir. Acil durumlar
icin yangin, elektrik kacagi veya ekipman arizalari gibi
durumlara y6nelik talimatlar saglanmalidir.

Kullanilan elektrikli ekipmanlarin ve makinelerin
elektrik tesisatlari duzenli olarak kontrol edilmeli ve
bakim yapilmalidir. Elektrik kagagina ve olasi yangin
risklerine karsi glvenlik cihazlar kullaniimahdir
(kagak akim réleleri vb.).

Kullanilan kaldirma ve tagima ekipmanlarinin (forklift,
asansor, manuel kaldirma araglari) dizenli kontroli
yapilmali ve glvenlik standartlarina  uygun
oldugundan emin olunmaldir.

Makine veya ekipman kullanimi sirasinda meydana
gelebilecek acil durumlara kargi (6rnedin, makine
arizasi, yangin, elektrik carpmasi) hizli midahale
edebilmek icin acil durum prosedurleri
olusturulmalidir. Calisanlar bu prosedurler konusunda
egitilmelidir.

ingaat Asamasi:

insaatin yapilacagi bélgenin deprem, sel, kasirga,
toprak kaymasi gibi dogal afet riskleri agisindan
degerlendirilmesi gereklidir.

Deprem ydnetmeliklerine uygun saglam temel,
glclendirilmis betonarme yapilar ve sismik yalitim
sistemleri kullaniimahdir. Depreme karsi dayanikhligi
artirmak icin insaat malzemeleri titizlikle secilmelidir.
Sel riski olan bolgelerde su baskinlarindan korunmasi
icin drenaj sistemleri, ylkseltiimis yapi temelleri ve sel
bariyerleri kullaniimalidir. Su baskinlarinin énlenmesi
icin uygun zemin drenaji ve yeralti su yonetimi
sistemleri kurulmahdir.

Yangina dayanikli malzemelerin kullaniimasi, yangin
cikiglari ve yangin sondirme sistemlerinin insa
edilmesi gereklidir. Ayrica, insaat sirasinda yangin
yukinud artiracak malzeme ve tasarimlardan
kaginiimalidir.

Firtina ve kasirga riski olan bdlgelerde, yapisal
elemanlari (pencereler, ¢ati, kapilar) rizgara dayanikli
olarak tasarlanmali ve guclendiriimis baglanti
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sistemleri kullaniimaldir. Rizgar bariyerleri ve ¢ati
sistemleri ek dnlemler olarak uygulanabilir.

Egimli arazilerde, toprak kaymasi veya heyelan riskini
azaltmak icin stabilite artirici énlemler alinmali. istinat
duvarlari ve toprak stabilizasyonu gibi yapisal
onlemler hayata gegirilmelidir.

isletme Asamasi:

Dogal afetler (deprem, yangin, sel) durumunda hizh
ve guvenli tahliye i¢in kapsamli bir acil durum plani
hazirlanmalidir. Calisanlar igin tahliye guzergahlar
acik bir sekilde isaretlenmeli ve acil durum ¢ikislari her
zaman erigilebilir olmalidir.

Dogal afetlere hazirlik igin personele yénelik dizenli
afet tatbikatlari yapiimalidir. Deprem, yangin veya sel
durumunda vyapilmasi  gerekenler  konusunda
calisanlar bilgilendirilmelidir.

Yangina karsl alarm ve otomatik yangin séndirme
sistemleri kurulmali. Bu sistemler duzenli olarak test
edilmeli ve bakimlari yapiimaldir. Ayrica, yangin
sdndurme tlpleri ve acil yangin dolaplari da belirli
noktalarda bulundurulmalidir.

Dogal afetler sonrasi kullaniimak Uzere, ilk yardim
malzemeleri, su, yiyecek, battaniye, yangin
sondirdcuiler ve diger acil durum malzemelerinin
bulundugu bir depo olusturulmalidir. Bu malzemeler
afet durumlarinda yardim saglamak igin hazir
bulundurulmalidir.

Dogal afetler sonrasi elektrik ve su Kkesintileri
yasanabilir. Acil durum jeneratérleri ve su depolari
bulundurulmalidir. Ayrica, su kaynaklarinin ve elektrik
sistemlerinin afet sonrasi galisabilir durumda olmasini
saglamak i¢in diuzenli bakim yapilmalidir.

Su birikintilerini 6nlemek icin drenaj sistemleri surekli
kontrol edilmeli. Sel riski bulunan bdlgelerde su
baskinlarina kargi pompa sistemleri ve su bariyerleri
kullanilarak altyapi guglendiriimelidir.

Deprem gibi dogal afetler sirasinda ne yapmalari
gerektigi konusunda duzenli egitimler verilmelidir. Bu
egitimler, deprem sirasinda nasil korunulacagi,
guvenli alanlarin nasil kullanilacadi ve nasil rehberlik
edilecegi gibi konulari igermelidir.

Afetler sirasinda hava kalitesinin korunmasi énemlidir.
Bu nedenle, HVAC (isitma, havalandirma, klima)
sistemlerinin dizenli olarak bakimi yapilmali ve acil
durumlarda calisabilir durumda olmalari
saglanmalidir.

ingaat Asamasi:

insaat iscileri, is saghgr ve givenligi konusunda
dizenli egitimler almalidir. Bu egitimler, potansiyel
saglik risklerini tanima, dogru ekipman kullanimi,
kimyasal maddelerle c¢alisma ve kazalari 6nleme
konularini icermelidir.

ingaat sahasinda cgalisan herkesin uygun kisisel
koruyucu ekipman (kask, gozlik, eldiven, is
ayakkabisi, solunum maskesi vb.) kullanmasi
saglanmalidir. Bu, iscilerin toz, kimyasallar, yiksek
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ses, diusme ve darbelere kargl korunmasina yardimci
olur.

insaat sirasinda ortaya gikan toz ve diger hava
kirleticiler (6rnedin asbest, silika tozu) iscilerin
saghgini olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle toz kontrol
Onlemleri alinmali, sulama veya toz bastirma
sistemleri kullaniimali ve isgilere toz maskeleri temin
edilmelidir.

insaat sirasinda kullanilan kimyasal maddeler (boya,
solvent, yapistirici) guvenli bir sekilde kullaniimali ve
depolanmalidir. Kimyasal maddelerle galisan isgilere
uygun koruyucu ekipmanlar saglanmali  ve
kimyasallarla ¢alisirken havalandirma sistemleri
kullaniimahdir.

insaat iscilerinin uzun siire agir yik tasimasini veya
zorlayici pozisyonlarda c¢alismasini 6nlemek igin
ergonomik  onlemler alinmahdir. YUk kaldirma
ekipmanlari, uygun galisma pozisyonlari ve duzenli
molalar isgilere saglanmalidir.

Asiri sicak veya soguk havalarda galisan iscilerin
sagliklarini korumak igin sicaklik kontrolli yapilmali.
iscilere uygun kiyafetler saglanmali, sicak havalarda
bol sivi tlketimi tesvik edilmeli ve soguk havalarda
uygun koruyucu giysiler giydirilmelidir.

insaat sahasinda acil durumlarda kullaniimak tizere ilk
yardm  malzemeleri  bulundurulmal. isgilerin
yaralanma, bayllma veya ani saglik sorunlari
durumunda ilk yardim uygulayacak kisiler egitilmelidir.
ingaat alaninda yeterli hijyenik kosullar saglanmal.
Temiz su, tuvalet ve el yilkama istasyonlari iscilerin
erisimine sunulmalidir. Bu, is¢ilerin saghgini korumak
ve enfeksiyon riskini azaltmak icin dnemlidir.

isletme Asamasi:

Calisanlarinin ~ duzenli  saglik  kontrollerinden
gegirilmesi, saglik durumlarinin izlenmesi agisindan
onemlidir.

Calisanlarinin asin is yukine ve strese maruz
kalmamalari icin galisma saatleri dizenlenmeli ve is-
Ozel yasam dengesi gozetilmelidir. Agir stres, uzun
vadede calisanlarin ruhsal ve fiziksel saghgini
olumsuz etkileyebilir.

Hijyen, temizlik ve enfeksiyon Onleme konularinda
dizenli egitimler verilmelidir.

ic mekan hava kalitesinin korunmasi calisanlarin
saghgi icin 6nemlidir. Havalandirma sistemlerinin
dizenli bakimi yapilmali ve i¢ mekanlarda kuf, toz ve
alerjenlerin birikmesi onlenmelidir.

Pandemi gibi yaygin enfeksiyon risklerine karsi el
dezenfektanlari, maske kullanimi ve sosyal mesafe
gibi 6nlemler alinmalidir.

isyerinde sagliklarini koruma yollari, giivenli galisma
kosullari ve acil durumlarda yapilmasi gerekenler
konusunda duzenli olarak egitilmelidir. Bu egitimler, is
kazalarini ve meslek hastaliklarini énlemeye yardimci
olur.
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Personelin, ergonomik risklerden korunmasi igin
uygun ekipmanlar ve galisma ortamlari saglanmalidir.
Acil saglik durumlarina kargl ilk yardim ekipmanlari ve
prosedurleri olusturulmaldir. Calisanlar, ilk yardim
uygulamalari ve acil tibbi midahale konusunda
egitimeli, acil saglik hizmetlerine hizli erigim
saglanmalidir.

ingaat Asamasi:

insaat sahasi giivenlik bariyerleri ve gitlerle cevrilmeli.
Boylece izinsiz girigler dnlenir ve sahada g¢alisan
isgilerin guvenligi saglanir. Glvenlik bariyerleri,
kazalara neden olabilecek tehlikeli alanlari da sinirlar.
insaat sahasinda sirekli olarak givenlik personeli
bulundurulmali. Bu personel, izinsiz girigleri ve
hirsizlik gibi guvenlik ihlallerini énlemek amaciyla
saha i¢inde duzenli devriye gezmelidir.

insaat alanina giivenlik kameralari yerlestiriimeli ve
glvenlik agisindan kritik alanlar sirekli izlenmelidir.
Ayrica ingaat sahasinin karanlik bélgelerinde glivenlik
aydinlatmalari kullaniimalidir.

insaat sahasina girisler kontrollii olmalidir. Tim
galisanlar ve ziyaretgiler i¢in kimlik dogrulama sistemi
veya giris karti gibi erisim kontrolii saglanmal, izinsiz
kisilerin sahaya girmesi engellenmelidir.

ingaat sahasindaki malzeme ve ekipmanlar giivenli bir
sekilde depolanmali ve kilittenmelidir. Hirsizlik riskini
azaltmak igin degerli malzemeler, ekipmanlar ve
araglar koruma altinda tutulmalidir.

Calisanlara guvenlik prosedurleri hakkinda dizenli
egitim verilmelidir. Is glvenligi kurallarina uyum
saglanmasi, sahadaki olasi guvenlik ihlallerini ve
kazalari 6nlemeye yardimci olur.

insaat sirasinda kullanilan kimyasal maddeler,
patlayicilar veya yanici maddeler uygun glvenlik
kosullari altinda depolanmali. Bu maddelere yetkisiz
erigsimlerin 6nlenmesi icin 6zel guvenlik tedbirleri
alinmalidir.

isletme Asamasi:

Guvenligi saglamak amaciyla guvenlik personeli
bulundurulmalidir.

Tesisin girisgleri, tlrbin alanlari, salt sahasi, otoparki ve
diger kritik alanlari glivenlik kameralariyla izlenmelidir.
Bu kameralar, izinsiz girigleri ve stpheli davranislari
tespit etmek i¢in 24 saat boyunca aktif olmalidir.
Yangin, patlama veya diger acil durumlarda hizli
midahale igin yangin ve acil durum alarm sistemleri
kurulmalidir.

Personele duzenli olarak givenlik prosedurleri
hakkinda egitim verilmelidir. Acil durumlar, glivenlik
ihlalleri ve supheli durumlarla basa ¢ikma yéntemleri
hakkinda bilgi sahibi olmalari saglanmalidir.
isletmede siber giivenlik de kritik éneme sabhiptir.
Firma bilgilerinin ve galisanlarinin kigisel bilgilerinin
korunmasi i¢in guglu sifreleme, guvenli aglar ve
guvenlik duvarlari gibi siber givenlik &énlemleri
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alinmalidir. Ayrica, personel siber glivenlik tehditlerine
kargi egitilmelidir.

Guvenlik ihlali, terér saldirisi veya stpheli durumlarda
calisanlar guvenli bir sekilde tahliye edilmesi igin
kapsamli acil durum planlari olusturulmalidir. Tahliye
guzergahlari agik bir sekilde isaretlenmeli ve dizenli
olarak tatbikatlar yapilmalidir.

ingaat Asamasi:

insaat baslamadan 6nce, zeminin tasima
kapasitesinin ve stabilitesinin belirlenmesi i¢in zemin
etitleri yapilmalidir. Toprak kaymasi, ¢Okme veya
zayif zemin kosullarina karsi insaatin glvenligini
saglamak igin uygun zemin iyilestirme yontemleri
uygulanmalidir.

Saglam bir temel yapilmasi kritik 6nem tasir. Zemin
kosullarina uygun olarak temel sistemi (6rnegin kazik
temeller, radye temeller) secilmeli ve ingaat sirasinda
bu temelin  duzgin  sekilde  uygulanmasi
saglanmalidir.

insaat siirecinde yapilarin depreme dayanikli olarak
insa edilmesi igin yapl tasariminda deprem
yonetmeliklerine uygun malzemeler ve insaat
teknikleri kullaniimaldir. Sismik yalitim sistemleri ve
guglendiriimis betonarme sistemler gibi yapisal
onlemler hayata gegirilmelidir.

Su baskinlari veya yeralti suyu basinglarindan
kaynaklanabilecek hasarlari 6nlemek icin etkili bir
drenaj sistemi kurulmalidir. Bu sistem, yeralti sularinin
binaya zarar vermesini 6nlemek igin suyu tahliye eder.
Egimli arazilerde veya kaygan zeminlerde zemin
stabilizasyonu saglanmali. istinat duvarlari, dolgu
malzemeleri ve vyer alti sabitleme teknikleri
kullanilarak  toprak kaymalarina kargi &énlem
alinmalidir.

insaat siireci boyunca bagimsiz denetim kuruluslari
tarafindan vyapilan dizenli denetimler, insaatin
standartlara uygun ve guvenli bir gekilde devam
ettigini saglar. Bu denetimler, yapi elemanlarinin
kalitesini ve montaj guvenligini kontrol eder.

isletme Asamasi:

Bina guvenligi igin dizenli kontroller yapilmahdir. Bu
kontroller, yapisal elemanlarin (duvarlar, kolonlar,
kirisler, ¢atilar) zamanla hasar goérip gérmedigini, su
sizintilarint ve  zemindeki  potansiyel riskleri
degderlendirmeyi icerir.

Tahliye planlari diizenli olarak guincellenmeli ve tahliye
yollari, yangin ¢ikiglari net bir sekilde isaretlenmelidir.
Tahliye yollarinin engellenmediginden personelin
glvenli bir sekilde binadan cikabileceginden emin
olunmalidir.

Yangin, deprem ve diger dogal afetlere karsi glivenlik
sistemleri olmalidir. Yangin alarm sistemleri, sprinkler,
yangin sondirme ekipmanlari ve deprem acil durum
planlari gibi 6énlemler dizenli olarak test edilmeli ve
bakimi yapilmalidir.
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Tum alanlarinda kaymayi 6nleyici zemin kaplamalari
kullaniimahdir.

Bina ¢atisi ve cephe kaplamalarinin gtivenli bir sekilde
monte edildiginden emin olunmalidir. Firtina veya kéti
hava kosullarinda c¢ati malzemelerinin yerinden
¢lkmasini veya cephe kaplamalarinin zarar gérmesini
Onlemek icin dizenli bakim yapilmalidir.

Bina zeminlerinde su birikmesi veya su sizintilari
yapisal hasarlara yol agabilir. Drenaj ve sihhi tesisat
sistemleri dizenli olarak kontrol edilmeli ve su kagagi
riski en aza indirilmelidir.

Elektrik altyapisi dizenli olarak denetlenmeli ve
yangin riskini dnlemek igin elektrik tesisatinin gtvenli
oldugundan emin olunmalidir. Ayrica, ener;ji
kesintilerine karsi acil  jeneratorler hazir
bulundurulmalidir.

HVAC (Isitma, Havalandirma ve Klima) sistemleri
duzenli olarak bakim gérmeli ve guvenli bir sekilde
calistigindan emin olunmalidir. Bu sistemlerin glvenli
g¢alismasi, binanin zemin ve yapi guvenligine dolayl
yoldan katkida bulunur.

Siire/Sikhk

MACOM

ENVIRONMENT & ENERGY

Sorumlu Taraf
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2. Paydas Katilim Gereklilikleri

21 Genel Bakig
Bu bdlimde, Plan kapsaminda uygulanacak;
o Ulusal mevzuatlar/ uluslararasi standartlar ve gereklilikler,

e Firmanin politikalari ve uygulamalari (6nceki katilim faaliyetlerinin 6zeti, paydaslarin
tanimlanmasi, nitelendiriimesi ve dnceliklendiriimesi)

e Sikayet giderme mekanizmasi hakkinda bilgiler, kaynaklar ve sorumlular
aciklanacaktir.

2.2 llgili Kilavuzlar ve Standartlar

Bu boélimde, projenin uyum saglamasi gereken temel yasal zorunluluklar, uygulanacak
cevresel ve sosyal standartlar detaylandiriimaktadir. Ayrica, IFC Cevresel ve Sosyal
Performans Standartlari, Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Cergevesi, Birlesmis Milletler is
Diinyas! ve insan Haklarina Dair Rehber ilkeler gibi uluslararasi kabul gérmiis kilavuzlar
dogrultusunda proje yonetim sureclerinin nasil sekillendirildigi agiklanacaktir. Projenin yasal
uyumlulugunun saglanmasi, surdurdlebilirlik taahhGtlerinin yerine getirilmesi, ¢evresel ve
sosyal risklerin etkin bir sekilde yénetiimesi bu bolimdeki temel hedeflerdendir.

2.2.1 Ulusal Gereklilikler

Projede ele alinan ulusal mevzuat, Turkiye Cumhuriyeti'nin cevre, is saghgi ve guvenligi ve
sosyal sorumluluk alanlarindaki yasal duzenlemeleri kapsamaktadir. Bu mevzuatlar, projenin
yerel yasalara uyum saglamasini zorunlu kilar ve ¢gevresel korumanin yani sira is¢i haklarinin
korunmasini da igerir. Rapor, projenin bu yasal gereklilikleri nasil karsiladigini detayli bir
sekilde ele almalidir, ayni zamanda uygulanan ydnetmelikler ve standartlar hakkinda bilgi
vermelidir. Plan Kapsaminda Uygulanabilir Ulusal Mevzuatlar Tablo 2-1'de verilmigtir.

Tablo 2-1 Plan Kapsaminda Uygulanabilir Ulusal Mevzuatlar

Kanun/Yénetmelik ismi (Ulusal) Resmi Gazete Tarihi Resmi Gazete Sayisi
Kisisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK) 07.04.2016 29677
is Kanunu 10.06.2003 25134
is Sagligi ve Glivenligi Kanunu 30.06.2012 28339
idari Yargilama Usulii Kanunu 20.01.1982 17580
Turk Ceza Kanunu 12.10.2004 25611
Bilgi Edinme Kanunu 24.10.2003 25269
Kamulastirma Kanunu 08.11.1983 18215

Tuarkiye Cumhuriyeti Anayasasi

e Madde 10 Kanun Oniinde Esitlik

e Madde 17 Kiginin Dokunulmazhgi,
Maddi ve Manevi Varhigi

e Madde 18 Zorla Calistirma Yasagi

¢ Madde 19 Kisi Hirriyeti ve Guvenligi

e Madde 20 Ozel Hayatin Gizliligi ve
Korunmasi

e Madde 25 Dislince ve Kanaat
Hurriyeti

e Madde 26 Dislinceyi Agiklama ve
Yayma Hurriyeti

09.11.1982 17863
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Kanun/Yoénetmelik ismi (Ulusal) Resmi Gazete Tarihi Resmi Gazete Sayisi

e Madde 48 Calisma ve Soézlesme
Hurriyeti

e Madde 49 Calisma Hakki ve Odevi

e Madde 50 Calisma Sartlari ve
Dinlenme Hakki

e Madde 51 Sendika Kurma Hakki

o Madde 52 sendikal Faaliyet

e Madde 53 Toplu is Sézlesmesi ve
Toplu S6zlesme Hakki

e Madde 54 Grev Hakki ve Lokavt

e Madde 55 Ucrette Adalet Saglanmasi

e Madde 56 Saglik Hizmetleri ve
Cevrenin Korunmasi

e Madde 60 Sosyal Glivenlik Haklari

e Madde 74 Dilekge, Bilgi Edinme ve
Kamu Denetcisine Bagvurma Hakki

Cevresel Etki Degerlendirme (CED)
Yonetmeligi

e Madde 4 Tanimlar (Etki alani, Halkin
Bilgilendiriimesi ve Sirece Katilimi,
Kumuilatif Etki Degerlendirme,
Paydas Katilim Plani)

¢ Madde 9 Halkin Bilgilendiriimesi ve
Sirece Katilimi

29.07.2022 31907

2.2.2 Uluslararasi Gereklilikler

Projede ele alinan uluslararasi gereklilikler kapsaminda anlagsmalar ve standartlar incelenir.
Ornegin, Kyoto Protokoli ve Paris Anlagsmasi gibi iklim degisikligi ile miicadele etmek igin
uluslararasi duzeyde kabul edilmis gevresel anlagsmalar, ayni zamanda OECD yo6nergeleri ve
ILO standartlari gibi sosyal sorumluluk normlari da ele alinir.

TKYB Cevresel ve Sosyal Politikalar

TKYB, ¢evresel ve sosyal surdurtlebilirlik kalkinma hedeflerine ulasmak amaci ile gevresel ve
sosyal olumsuz etkileri azaltma ve bu etkileri ydnetmeyi amaglamaktadir. Banka bu dogrultuda,
Ocak 2020 tarinli TKYB Cevre ve Sosyal Politikasini paydaslarina duyurmustur. Banka s6z
konusu politikayi, finanse ettigi tim projelerde esas almaktadir. Bu sayede Banka kredi
degerlendirme sureclerinde gevresel ve sosyal riskleri surekli izlemekte ve yonetmekte; yasa
digi faaliyetler, zorla galistirma ve gocuk isgiligi gibi etik digi uygulamalari finanse etmeyecegini
aclk bir sekilde taahhit etmektedir..

Bununla birlikte kredilerin gevre ve sosyal risklerinin degerlendiriimesi ve konunun Bankanin
stratejisi dogrultusunda etkin yonetilmesini saglamak amaciyla “Kredilendirme Sdurecinde
Gevre ve Sosyal Risk Degerlendirme Proseduri" bulunmaktadir. TKYB, bu prosedurle kredi
taleplerini degerlendirirken gevresel ve sosyal risklerin nasil ele alinacagini belirlemekte,
Bankanin stratejisi dogrultusunda kredi projelerinin risklerini yonetmeyi amaclamaktadir.

IFC Performans Standartlari

Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) tarafindan geligtirilen Performans Standartlari, projelerin
cevresel ve sosyal riskleri ydnetme bigimini diizenler. Bu standartlar sunlari icerir:

1. Cevresel ve Sosyal Risk ve Etkilerin Degerlendirilmesi ve Yonetimi: Proje sahibinin
cevresel ve sosyal riskleri tanimlamasi, dederlendirmesi ve ydnetmesi icin bir sistem
olusturmasini gerektirir.
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2. is ve Galisma Kosullari: isgi haklarinin korunmasi, is saghgi ve giivenligi standartlarinin
uygulanmasi ve g¢alisma kosullarinin iyilestiriimesi hedeflenir.
3. Kaynak Verimliligi ve Kirliligin Onlenmesi: Kaynaklarin sirddrilebilir kullanimini

tesvik etmek ve cevresel kirliligi minimize etmek igin stratejiler gelistirilir.

4. Toplum Saghgi, Guvenligi ve Emniyeti: Projenin ¢evresel kosullarinin topluluk saghgi
ve guvenligi Uzerindeki etkilerini azaltmak amaciyla énlemler alinir.

5. Arazi Alimlari ve Zorunlu Yeniden Yerlestirme: Arazi edinimi ve yerinden edilme
sureglerinin adil ve seffaf olmasi saglanir.

6. Biyolojik Cesitliligin Korunmasi ve Canli Dogal Kaynaklarin Sirdiiriilebilir
Yonetimi: Biyolojik gesitlilik korunur ve ekosistem hizmetlerinin korunmasi saglanir.

7. Yerli Halklar: Yerli halklarin haklarina saygi goésterilir ve bu topluluklarla etkilesimde
bulunulur.

8. Kulturel Miras: Kilturel mirasin korunmasi ve yonetilmesi saglanir.
Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Cercevesi

Dinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal Cercevesi, projenin ¢evresel ve sosyal risklerinin
yonetilmesine yonelik standartlari belirler. Bu cergeve, ¢evresel koruma, sosyal etkilesim,
yerinden edilme ve kamuoyu katilimi gibi alanlarda politika ve uygulamalari igerir. Raporda,
projenin bu cerceveye nasil uyum sagladigini ve uygulanan gevresel ile sosyal yonetim
stratejilerini degerlendiriimektedir.

Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklarina Dair Rehber ilkeler

Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklarina Dair Rehber ilkeler, sirketlerin insan haklarina
olan etkilerini nasil ydonetmeleri gerektigini ortaya koyan bir cergevedir. 2011 yilinda Birlesmis
Milletler insan Haklari Konseyi tarafindan kabul edilen bu ilkeler, global is pratiklerinde insan
haklarinin korunmasini saglamak amaciyla "Saygi Gdster, Koru ve Telafi Et" gergevesini
benimser. ilkeler lic ana bélimden olusur:

e Devletin Koruma Sorumlulugu: Devletlerin, insan haklarinin ihlal edilmesini 6nlemek
icin yeterli yasalari ¢ikarma ve uygulama yukimlalugu.

o isletmelerin Saygi Gosterme Sorumlulugu: isletmelerin, faaliyetleri sirasinda insan
haklarina zarar vermemek igin gerekli 6nlemleri almasi ve surekli olarak insan haklar
durumunu izlemesi.

o Erisim ve Telafi Mekanizmalari: ihlaller meydana geldiginde magdurlar igin etkili telafi
yollarinin saglanmasi.

Bu ilkeler, isletmelerin insan haklarina olan etkilerini degerlendirmeleri, bu etkileri azaltici ve
Onleyici tedbirler gelistirmeleri ve insan haklari ihlalleri s6z konusu oldugunda hesap verebilir
ve seffaf olmalarini gerektirir. Rapor, sirketin bu ilkeleri nasil butlnlestirdigi ve uyguladig
degerlendiriimektedir.

Uluslararasi Galigsma Orgiitii (ILO) Sé6zlegmeleri

Ulkemizin Onayladigi 59 adet ILO Sézlesmeleri bulunmaktadir. Bu sdzlesmeler;
o Temel Sozlesmeler: 10 Temel S6zlesmenin tamami
e Yodnetisim Sézlesmeleri (Oncelikli): 4 sdzlesmeden 3'l

o Teknik Sézlesmeler: 177 Sozlesmeden 48’si
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Turkiye tarafindan onaylanan 59 Soézlesmeden 55'i yururliktedir, 3 Soézlesmeye Kkarsi
cikilmistir ve gegtigimiz 12 ayda onaylanan s6zlesme bulunmamaktadir. '

2.3 Proje Sirketinin ilgili Politika ve Uygulamalan

Bu bdlimde, proje sirketinin paydaslarla anlamli bir sekilde etkilesime gecebilmesi ve yasal
duzenlemelere uyum saglayabilmesi i¢in gerekli politikalar ve uygulamalar detaylandirilacaktir.
Oncelikli olarak Uluslararasi Finans Kuruluslarinin paydas katilimini nasil tanimlandigini
Ozetlemek gerekmektedir.

Dunya Bankasi Standartlarina gore paydas katilim gereksinimleri;
e Projeler, paydaslarla erken ve surekli bir sekilde anlamli istisarelerde bulunmalidir.

o Bilgilendirme geffaf, zamaninda ve kdltirel olarak uygun bir formatta
gerceklestiriimelidir.

o Geri bildirim saglama ve sikayette bulunma mekanizmalari olusturulmalidir.
o Paydas Katilim Plani (PKP) hazirlanmali ve proje asamasina uygun olmalidir.
IFC Performans Standartlarina gére paydas katilim gereksinimleri;

e |FC PS 1: Projelerin gevresel ve sosyal riskleri ydnetebilmesi icin paydaslarla sirekli
diyalog icinde olmasini zorunlu kilar. Bu baglamda, paydas katilimi, gevresel ve sosyal
risklerin belirlenmesi ve ydnetilmesi surecinde kritik bir bilesen olarak kabul edilir.

e |FC PS 7: Eger proje, yerli topluluklari etkiliyorsa, proje sirketi yerli halklarla kultirel
olarak uygun bir sekilde katilim saglamak ve onlarin haklarini koruma konusunda 6zel
hassasiyet gostermelidir.

Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklarina Dair Rehber ilkeler kapsaminda paydas
katihm gereksinimleri; insan haklarina saygi gosterilmesini ve sirketlerin operasyonlarinin
etkilenen taraflar Gzerindeki olumsuz etkilerini dnlemek igin gugli bir arag olarak kabul edilir.
Bu katilim, anlamli diyalog, kapsayicilik, seffaflik ve geri bildirim mekanizmalari ile paydaslarin
haklarini koruma ve gelistirme amacina hizmet eder. Tesis faaliyetlerinde bu ilkelerin
uygulanmasi, sosyal surdurdlebilirlik ve insan haklarina sayginin temelini olusturur.

Uluslararasi Calisma Orgiti (ILO) Sézlesmelerine gére paydas katihm gereksinimleri; isgi
haklarinin korunmasi ve galisma kosullarinin iyilestiriimesi i¢in gicliu bir temel sadlar. Bu
sayede, iscilerin 6rgUtlenme hakki, toplu pazarlik ve sosyal diyalog yoluyla isyerinde s6z
sahibi olmalarini ve karar sureclerine katilmalarini tesvik eder. Paydas katilimi, ¢alisma
yasaminda adalet, esitlik ve insan haklarina dayali bir yonetim modelinin uygulanmasina
katkida bulunur.

Tesisin paydaslarin naslil iletisime gegecegini, paydas turlerini ve onceligini duyurmasi
gerekmektedir. Bunun igin Tesisin faaliyetlerini hakkinda bilgilendirme ve acgiklama
yontemlerini ingaat ve igletme donemi olarak su sekilde ele almasi gerekmektedir:

Ingaat D6nemi
e Proje gelistirme ve glncelleme notlari,

e Altyapinin, kamu ve 6zel mulklerin zarar gérmemesini saglamak icin dnlemler almak,

1 Turkiye'nin Onayladigi ILO Sozlesmeleri | International Labour Organization
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e Toz, titresim, gurllth gibi gevresel kosullara karsi hafifletme énlemleri almak,

o Danhili olarak hedeflenen egitim programlar ve kilit dig egitim ortaklariyla bir kapasite
gelistirme programi tasarlamak,

e s ilanlarinin paylasiimasi,

e Glncel Proje takviminin paylasiimasi,

o Sirket tarafindan etkilenen topluluklara saglanacak Topluluk Gelistirme Programi,

e Toplum lligkileri Gérevlisi araciligiyla ilgili paydaslarla dogrudan iletisim kurmak,

¢ Planlandigi gibi faaliyetler ve programlar hakkinda bilgilendiriimeye devam etmek.
Isletme Dénemi

e Paydaslarin Proje Bilgi Politikasi uyarinca mevcut durumu ve geligsmeleri gorebilmeleri
icin web sitesinde gerekli bilgileri paylasmak,

o Sikayet mekanizmasinin operasyonel asamada nasil calisacadi hakkinda bilgi
saglamak,

o Topluluk dostu ve uygun davranis konusunda Sirket politikalari (¢calisanlar ve yiklenici
calisanlari) hakkinda egitim saglamak,

o Sirket politikalari dogrultusunda calisanlara ve yuklenici Sirket ¢calisanlarina is saghgi
ve guvenligi konusunda egitim vermek,

e Cevresel hususlara karsi ilgili azaltma 6nlemleri,
e Yerel toplulugun Projeden olumsuz etkilenme olasihginin periyodik olarak izlenmesi,

o Sirket tarafindan etkilenen topluluklara saglanacak Toplum Gelistirme Programinin
uygulanmasi,

e Proje hakkinda guncellemeler olmasi durumunda, bu durumun paydaslarla acik¢a
paylasiimasi,

e g ihtiyaci olmasi durumunda éncelikle yerel halktan ise alim yapilmasi,

o Gecim kaynaklari etkilenen kisiler belirlenirse, gegim kaynaklarini iyilestirmek igin
belirlenen kisilerle birlikte calisiimasi,

o Projeyle ilgili faaliyetlerde 6zellikle hassas/dezavantajli kisilerin aktif katilimina éncelik
verilmesi.

Tesis bunyesinde bugine kadar ele alinan paydas katilim faaliyetleri Tesis bunyesinde daha
onceki sureclerde hazirlanan Paydas Katiim Plani, prosedurler ve politikalar ¢ercevesinde
yarattlmastar.

Sosyal sorumluluk kapsaminda paydaslarla gergeklestirilen galismalar Proje adina énceki
sureglerde hazirlanan Kurumsal Sosyal Sorumluluk Plani c¢ergcevesinde ele alinmaktadir.
Bununla birlikte paydaslarla isletme sefi tarafindan dizenli olarak iletisim kuruldugu,
paydaslarin goris, dneri ve sikayetlerinin soruldugu, sosyal yardimlar kapsaminda tesise yakin
yerlesim birimlerine yardimlarda bulunuldugu bilgisi iletilmistir. Bu kapsamda Firma tarafindan
Ormanguzle'de bulunan sikayet kutusunda yapilan kontrolde talep dilekgesine rastlandigi;
talepte kéyde oyun parkinin yenilenmesi talepleri bulundugu bilgisi paylasiimistir.

Bolim : 2 - Paydas Katilim Gereklilikleri - Paydas Katilim Gereklilikleri
Rapor Kodu: TKYB-PKP-3850921-01 28



BOZUYUK RUZGAR ENERJiI SANTRALI KAPASITE ARTISI PROJESI /\/\/\C O /\/\

PAYDAS KATILIM PLANI
ENVIRONMENT & ENERGY

S6z konusu talep igin muhtar ile iletisim halinde galismalar baslatilmis olup, parka spor aleti,
kamelya, oyuncaklarin yenilenmesi ve ¢it yapilmasi konusunda destek saglanacagi bilgisi
iletilmigtir.

ic paydaslar genel olarak Projede birincil olarak yer alan ve ilk etkilenmesi muhtemel kisiler
olarak tanimlanir. Tesiste i¢ paydaslar tim galisanlardan olugsmaktadir. Onceki sireclerde
hazirlanan Paydas Katiim Plani’nda i¢c paydaslar; c¢alisanlar, yuklenici ve altytklenici
¢alisanlari ve sirket hissedarlari olarak kategorilendirilmistir

Dis paydaslar Projenin dogrudan icinde yer almayan, ancak Proje faaliyetlerinden etkilenen
veya Projeyi etkileyen kisiler olarak tanimlanir. Proje binyesinde dis paydaslar; en yakin
yerlesim yerleri, bolge icerisinde yer alan komsu tesisler, ilgili bakanlklar ve bagh il
mudurlikleri, merkez idareler ve yerel yonetimler, ilgili dernekler ve STK’lar, akademik kurum
ve kuruluslar, medya, kredi veren kuruluslardan olusur. Onceki siireclerde hazirlanan Paydas
Katilim Planr’nda dis paydaslar; ulusal resmi kurumlar, yerel resmi kurumlar, sivil toplum
kuruluglari, yerel topluluklar, yerel isletmeler, kamu igletmeleri, Gniversiteler, medya ve kredi
veren kurulus olarak kategorilendirilmistir.

Projelerde hem i¢ hem dis paydaslarin icinde dezavantajli/lhassas gruplarin yer almasi
muhtemeldir. Dezavantajli/lhassas gruplar toplumun genelinden farkl olarak ekonomik, sosyal,
kaltarel, fiziksel veya siyasi nedenlerle gesitli risklere daha fazla maruz kalan ve bu nedenle
esit firsatlara ulasma konusunda daha buyuk zorluklar yasayan bireyler veya topluluklardir.
Tesis paydaslarindan dezavantajli/hassas gruplar su sekilde tanimlanabilir;

o Kadinlar, engelliler, yasllar, cocuklar, gengler

o Etnik azinliklar, milteciler, gdgmenler, yabanci uyruklular
o Dasuk gelirli bireyler

o Dusuk egitim seviyesine sahip bireyler

Tesis blnyesinde i¢ paydas olan c¢alisanlar igerisinde dezavantajli/fhassas gruba ait birey
bulunmamaktadir.

Tesis tarafindan gelen tim i¢c ve dis sikayetlerin kayit altina alindigi ve gelen sikayetlerle
alakali aksiyonlar alindigi belirtilmigstir. Tesis igerisinde sikayet kutusu yer almaktadir. Goriigsme
gerceklestirilen tim g¢alisanlar sikayet kutusundan haberdar olduklarini ve gerektiginde aktif
kullandiklarini belirtmistir. Sikayet kutusu tesiste yetkili kisi (isletme sefi) tarafindan duzenli
olarak kontrol edilmekte ve sikayet olmasi halinde fotograflanarak merkez ofise iletiimekte ve
kayit altina alinmaktadir. Bununla birlikte galisanlar isterlerse direkt olarak veya departman
sorumlulari aracihgi ile sikayetlerini iletebilmektedir. Bu tarz sozlu iletilen sikayetlerin de kayit
altina alindigi belirtilmigtir.

Yakin yerlesim yerlerinden ise Ormanguzle, Erikli ce Camiliyayla kdylerinde sikayet kutulari
yer almakta ve s6z konusu sikayet kutulari yine isletme sefi tarafindan duzenli olarak kontrol
edilerek sikayet cikmasi halinde fotograflanarak merkez ofise iletiimektedir. Yerel halk
tarafindan s6zIU olarak iletilen sikayetler de kayit altina alinmaktadir. Tim i¢ ve dis paydas
sikayetlerin kayitlari ve yonetimi merkez tarafindan yonetilmektedir.

Muhtarlarla yapilan gérusmelerde Proje yetkilisinin tanindidi ve sikayet kutularindan haberdar
olundugu iletiimistir. istek, dneri ve sikayetleri olmasi halinde yetkili kisiye ulagabildikleri,
iletisim numaralarinin bulundugu tespit edilmistir. Firma tarafindan belirlenen Toplum iligkileri
Gorevlisi belirli araliklarla mahalle muhtarlarini arayarak istek, dneri ve sikayetleri 6grendigini
belirtmigtir. Bu bilgi Erikli, Camiliyayla ve Ormanguzle muhtarlarn tarafindan dogrulanmigtir.
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Kadin odak ve erkek odak grup gérismelerinde ise sikayet iletim kanallarindan erkeklerin
haberdar olduklari, kadinlarin ise bu hususta daha ¢ekimser olduklari tespit edilmistir.

Firma tarafindan hem i¢ hem dis sikayetlerin 30 gun igcinde kapatiima hedefinin oldugu ve tim
verilerin gizli tutuldugu belirtiimistir. Tesis i¢in dnceki slreclerde hazirlanan Sikayet Giderme
Mekanizmasi Plani bulunmaktadir. S6z konusu plan, planlanan kapasite artigi projesi dikkate
alinarak guincellenecektir.
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3. Paydas Belirleme ve Analizi

3.1 Metodoloji

Rapor, IFC Cevresel ve Sosyal Risk Degerlendirme Durum Analizi metodolojisi ve performans standartlarina uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica
Diinya Bankas! Calisan Sagligi ve Glivenligi Kilavuzlari, Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Cercevesi, Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan
Haklarina Dair Rehber ilkeler ile Ekonomik g birligi ve Kalkinma Orgiiti'niin Resmi Destekli ihracat Kredileri ile Sosyal ve Cevre Uzerine Ortak
Yaklasimlar Tavsiye Karari, ILO Sézlesmesi ve TKYB Cevresel ve Sosyal Politikalar dikkate alinarak galismalar yapilmistir. Bu standartlar,
projenin gevresel ve sosyal etkilerinin tespiti, degerlendiriimesi ve yonetilmesi sureclerinde dikkate alinmistir.

3.2

Projeden Etkilenen Kisiler ve Diger ilgili Taraflar

Projeden Etkilenen Kisiler ve Diger ilgili Taraflar, bir proje veya faaliyet siirecinde, dogrudan (Proje nedeniyle yasam standartlari, miilkiyet haklari,
gecim kaynaklari veya cevresel kosullari dogrudan degisebilen) ya da dolayh (Projeden dogrudan etkilenmeyen, ancak projenin basari veya
basarisizigi konusunda belirleyici rol oynayabilen) olarak proje sonuglarindan etkilenen ya da projeyi etkileyebilecek kisiler, gruplar veya

kuruluslari ifade eder.

Bu kapsamda Tesis blinyesinde belirlenen paydaslar asagidaki tabloda detaylari ile paylasiimaktadir. (Bakiniz Tablo 3-1)

Paydas T
Kimligi Turu

Kamu

001 Kurum/Kurulusu
Kamu

002 Kurum/Kurulusu
Kamu

003 Kurum/Kurulusu
Kamu

004 Kurum/Kurulusu
Kamu

005 Kurum/Kurulusu
Kamu

006 Kurum/Kurulusu
Kamu

007 Kurum/Kurulusu
Kamu

008 Kurum/Kurulusu
Kamu

009 Kurum/Kurulusu
Kamu

010 Kurum/Kurulusu
Kamu

011 Kurum/Kurulusu
Kamu

012 Kurum/Kurulusu
Kamu

013 Kurum/Kurulusu
Kamu

014 Kurum/Kurulusu
Kamu

015 Kurum/Kurulusu
Kamu

016 Kurum/Kurulusu
Kamu

017 Kurum/Kurulusu

018 Yerel Yerlegim

019 Yerel Yerlegim

020 Yerel Yerlesim

021 Yerel Yerlesim

022 Yerel Yerlesim

023 Sivil Toplum
Kuruluglari

Paydas Turii
Dogrudan

Dogrudan

Dogrudan
Dogrudan
Dogrudan
Dogrudan
Dogrudan
Dogrudan
Dogrudan
Dogrudan
Dogrudan

Dogrudan

Dolayl

Dogrudan
Dogrudan
Dogrudan

Dogrudan

Dogrudan

Dogrudan

Dogrudan

Dogrudan

Dogrudan

Dolayl

Tablo 3-1 Belirlenen Paydaslar

Paydas Adi

Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanhgi

Enerji Piyasasi
Dizenleme Kurumu

Tirkiye Elektrik iletim
Anonim Sirketi

Tapu ve Kadastro

Tarim ve Orman
Bakanhgi

Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanligi

Bilecik Valiligi
Bilecik Belediyesi

Bilecik il Saglik
Mudarlugi

Bilecik il Afet ve Acil
Durum Mudurlaga
Bilecik Calisma ve is
Kurumu Madarlagu
Bilecik il Tarim ve
Orman Mudurlugu
Bursa Eskisehir Bilecik
(BEBKA) Kalkinma
Ajansi

Bozuyuk
Kaymakamhgi

Bozliylk Belediyesi

Bozllyiik iice Tarim ve
Orman M_i]di]rl[]gi]
Bozuytuk lice Saglik
Mudurlagi
Ormanguizle Koyl

Erikli Koy

Camiliyayla Koyu

Bozalan Kdyu

Kapanalan Kéyu

Tim STK’lar

Kapsam

Ulusal

Bolgesel

Yerel

Ulusal veya
uluslararasi
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Etkinin Agiklanmasi

Bu paydaslar, Tesisle ilgili
faaliyetler tGzerindeki
faaliyetlerini denetleyerek
kapsamli bir etkiye ve yaptirm
glcline sahiptir. Paydas
tarafindan yayinlanan veya
yayinlanacak mevzuat
hidkUmleri, Tesisin yapisini ve
isleyisini dogrudan etkiler

Paydas tarafindan yayinlanan
veya yayinlanacak olan mevzuat
hiakamleri, Tesisin yapisini ve
isleyisini dogrudan etkiler.

Yerlesim yerinin Tesise yakin
olmasi, bu paydasin
faaliyetlerden dogrudan veya
dolayli olarak etkilenmesine
neden olabilir.

Planlanan c¢evresel ve sosyal
projelerde iletisim kurulabilecek
ve danigilabilecek kuruluslardan
biridir.
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lletisim
Yontemi

Toplanti ve
resmi
yazigmalar

Ziyaret,
brosir, web
sitesi
duyurusu ve
bilgilendirme
toplantisi

Ziyaret,
brosdr,
telefon, e-
posta, web
sitesi
duyurusu ve
bilgilendirme
toplantisi

iletisim sikhig:

Yasal
gereklilikler
diizeyinde
periyodik
olarak ve
gerektiginde

Periyodik
olarak ve
gerektiginde

Gerektiginde

Sorumlu

isletme Sefi
Toplum
iliskileri
Gorevlisi

isletme Sefi
Toplum
iligkileri
Gorevlisi

isletme Sefi
Toplum
iliskileri
Gorevlisi
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Paydas -
Kimligi Turu
024 Akademik
Kurumlar
025 Medya
026 Kredi Veren(ler)
027 ic Paydaslar

Paydas Turi

Dolayli

Dolayl

Dogrudan

Dogrudan

Paydas Adi

Tim akademik
kurumlar

Yerel/ulusal gazeteler,
yerel televizyon
kanallari vb.

Kredi Kuruluslari

Tam c¢alisanlar
Yuklenici/Altyiklenici
firma calisanlari

Kapsam

Ulusal ve
bdlgesel

Ulusal ve
bolgesel

Uluslararasi

Tesis igi
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Etkinin Agiklanmasi

Tesisin egitim hizmetleri
konusunda danismanlik
yapabilecegi kurumlardir.

Proje hakkinda bilgi vermeye
yardimci olur.

Projenin devamhligi icin maddi
destek saglar.

ic etkilesim, iletisim ve paydas
katiim proseddurleri uygulanir.
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iletisim

Yontemi
Ziyaret,
brostr,
telefon, e-
posta, web
sitesi
duyurusu ve
bilgilendirme
toplantisi
Ziyaret,
brosur,
telefon, e-
posta, web
sitesi
duyurusu ve
bilgilendirme
toplantisi
Ziyaret,
telefon, e-
posta ve
bilgilendirme
toplantisi,
Ziyaret,
brosr,
telefon, e-
posta, web
sitesi
duyurusu ve
bilgilendirme
toplantisi

MACOM
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iletisim sikhig

Gerektiginde

Gerektiginde

Sarekli

Sirekli

Sorumlu

isletme Sefi
Toplum
iliskileri
Gorevlisi

isletme Sefi
Toplum
iliskileri
Gorevlisi

isletme Sefi
Toplum
iliskileri
Gorevlisi

isletme Sefi
Toplum
iliskileri
Gorevlisi
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3.3 Hassas/Dezavantajh Kisiler ve Gruplar

Paydas katilim sureclerinde savunmasiz veya daha fazla destege ihtiya¢ duyabilecek gruplarin
tanimlanmasi, bu gruplarin projeden orantisiz sekilde olumsuz etkilenme risklerinin azaltiimasi
ve onlarin géruslerinin sureglere dahil edilmesi acisindan kritik 6neme sahiptir. Asagida, farkl
savunmasiz gruplar ve her grup icin danismanin nasil gergeklestirilebilecegine dair dneriler
yer almaktadir. Proje kapsaminda s6z konusu gruplardan herhangi birinin tespiti durumunda
Onerilen sureglerin uygulanmasi gerekmektedir.

o Dusuk Okuryazarlik Diizeyine Sahip Bireyler: Okuma yazma bilmeyen veya dusuk
egitim seviyesine sahip bireyler, proje hakkinda yazili bilgilere erisimde zorluk
yasayabilir. Bu kisiler projeyle ilgili bilgilendirmelere katihm saglayamayabilir ve
haklarini veya proje etkilerini tam olarak anlayamayabilirler.

Oneriler

Sozli Bilgilendirme: Yazili materyaller yerine, sozlu bilgilendirme ve ylz ylze gorismeler
yoluyla bilgi aktarimi yapilmalidir. Yerel liderler, kdy toplantilari veya cami gibi yerlerde bu
kisilerle dogrudan iletisim kurulmalidir.

Gorsel ve Basit Materyaller: Karmasik dilden kaginilarak, gérsel ve kolay anlasilir materyaller
hazirlanmali. BrogUrler ve afigler, resimler ve sembollerle desteklenerek bilgilerin anlagiimasi
saglanabilir.

Yerel Dil ve Kiiltiire Duyarhlik: Bilgilendirme yerel dilde yapilmali ve kulturel olarak uygun
formatlarda sunulmalidir.

o Kadinlar: Kadinlar, 6zellikle kirsal alanlarda veya geleneksel toplumlarda, projeler
hakkinda bilgilendiriime ve karar alma sureclerine katihm konusunda dislanabilirler.
Cinsiyet temelli esitsizlikler, kadinlarin gériglerinin yeterince dikkate alinmamasi riskini
dogurabilir.

Oneriler

Kadinlara Ozel Toplantilar: Kadinlarin daha rahat konusabilecegi, sadece kadinlara yonelik
toplantilar duzenlenmelidir. Bu toplantilar, kadinlarin seslerini duyurabilecedi guvenli bir
ortamda yapilmalidir.

Yerel Kadin Liderlerle is birligi: Yerel kadin liderlerle veya kadin STK'ariyla is birligi
yapiimali ve onlarin rehberligiyle kadinlarin katilimi saglanmalidir.

Cocuk Bakim Hizmetleri: Toplantilar sirasinda kadinlarin katiimini artirmak i¢in cocuk bakim
hizmetleri sunulmali. Bu, kadinlarin toplantilara katilmasini kolaylastirir.

¢ Diisiik Sosyoekonomik Diizeye Sahip Bireyler: Yoksulluk iginde yasayan bireyler,
proje sureclerine katiimda ekonomik engellerle karsilagabilirler. Toplantilara ulagim,
bilgiye erisim veya proje firsatlarina katilim maliyetli olabilir.

Oneriler

Ulasim ve ikram Destegi: Toplantilara katilimi kolaylastirmak icin (icretsiz ulasim imkanlar
sag@lanabilir. Ayrica toplantilarda ikramlar sunularak katilim tesvik edilebilir.

Yerel Toplantilar: Toplantilar, bu gruplarin kolayca ulagabilecedi yerlerde yapilmahdir.
Mahalle merkezlerinde veya topluluk bulusma yerlerinde dizenlenecek toplantilar erisimi
kolaylastirir.
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Ekonomik Destek Bilgisi: Bu gruplara projeden nasil faydalanabilecekleri ve ekonomik
destek programlari hakkinda bilgi verilmeli, katiimcilarin projeye katilimi tesvik edilmelidir.

e Etnik Azinliklar, Yabanci Uyruklular ve Farkh Dilleri Konugsan Gruplar: Etnik
azinhklar, projelerden kultirel olarak farkl etkilenebilir ve dillerinin farkli olmasi
nedeniyle bilgilendirme slreclerine dahil edilmekte zorluk yasayabilirler. Ayrica, bu
gruplar tarihsel ayrimcilik ve dislanma nedeniyle proje slreclerinden diglanma riski
tasir.

Oneriler

Yerel Dil Kullanimi: Bilgilendirme ve danigsma stregleri, azinlik gruplarin ana dilinde
yapilmalidir. Eger diller farkhysa, yerel dilde terciman destegi saglanmalidir.

Kulturel Duyarhihk: Toplantilar ve bilgilendirme suregleri, bu gruplarn kultarel
hassasiyetlerine ve ritliellerine saygi gosterilerek diizenlenmelidir.

Yerel Topluluk Liderleriyle is birligi: Azinlik gruplarinin temsilcileriyle diizenli diyalog
kurularak onlarin endiseleri, talepleri ve onerileri dikkate alinmalidir.

o Engelli Bireyler: Fiziksel, zihinsel veya duyusal engelli bireyler, projeler hakkinda
bilgilendiriimede ve toplantilara katihmda erisim engelleriyle karsilasabilir. Engelli
bireylerin toplanti yerlerine ulagsmalari veya proje hakkinda bilgi almalari zor olabilir.

Oneriler

Erisilebilir Toplanti Alanlari: Toplanti alanlari, tekerlekli sandalye erisimine uygun hale
getiriimelidir. Gérme ve isitme engelli bireyler igin uygun yardimci cihazlar ve hizmetler
(6rnegin isaret dili tercimani, sesli agiklamalar) saglanmalidir.

Alternatif iletisim Yontemleri: Engelli bireyler icin projeyle ilgili bilgiler cesitli iletisim
formatlarinda sunulmalidir (6rnegin, Braille alfabesi, isitme engelliler icin videolar).

Ozel Goriigsmeler: Engelli bireylerle birebir gériismeler yapilabilir ve ihtiyaclari hakkinda 6zel
danismanlik saglanabilir.

e Yaghlar: Yagh bireyler, bilgiye erisimde, toplantilara katilimda veya projelerden
etkilenme konusunda zorluk yasayabilirler. Fiziksel hareket kisitliliklari ve teknolojik
bilgi eksikligi, projeler hakkinda yeterince bilgilendirimemelerine yol agabilir.

Oneriler

Yerel Ziyaretler ve Ev Toplantilan: Yaglh bireylerin bulundugu yerlere dogrudan ziyaretler
dizenlenmeli ve yerinde danigsmanlik yapiimalidir. Toplantilar kiguk gruplar halinde, onlarin
rahat erisebilecegi yerlerde yapilmalidir.

Aile Uyeleriyle iletisim: Yashlarin danisma siireglerine katiimini kolaylastirmak igin aile
Uyeleriyle is birligi yapilabilir. Onlarin destegiyle daha etkin katilim saglanabilir.

Kolay Anlasilir Bilgi: Bilgilendirme materyalleri, yagl bireylerin kolayca anlayabilecegi basit
dilde ve blyuk puntolarla hazirlanmalidir.
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e Cocuklar ve Gengler: Cocuklar ve gencler, genellikle projeler hakkinda karar alma
sureclerine katilma firsatina sahip degillerdir, ancak projelerden orantisiz sekilde
etkilenebilirler. Egitim, sagdlik ve sosyal gelisim acgisindan projeler 6nemli riskler veya
firsatlar sunabilir.

Oneriler

Okul ve Egitim Kurumlariyla is birligi: Cocuklara yénelik projeler hakkinda bilgilendirme ve
danisma sirecleri, okul ve genclik merkezleri araciligiyla yapilabilir. Ogretmenler ve
egditimcilerle ig birligi yaparak ¢cocuklarin gorusleri alinabilir.

Cocuk Dostu Toplantilar: Cocuklarin ve genglerin rahatca ifade edebilecegi, eglenceli ve
interaktif formatta toplantilar diizenlenebilir.

Gengler igin Proje Firsatlan: Projeye genclerin katiimini tesvik eden staj veya egitim
programlari sunularak genclerin karar alma suireclerine dahil olmalari saglanabilir.

Bozuylk RES Kapasite Artisi Projesi kapsaminda hassas/dezavantajli grup olarak;
yerlesimlerde kadin hane reisleri, engelliler, bakima muhtag yasllar bulunmaktadir. Yukarda
bahsi gecen o6neriler dikkate alinarak Proje faaliyetlerinin gerekli hallerde dizenlenmesi
gerekmektedir.
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4. Daha Once Gergeklestirilen istisareler ve Sonuglari

Bu bolim paydaslarla gerceklestirilen istisarelerin, bilgi paylasiminin ve geri bildirim
sureclerinin 6zetini icerir. Bu kapsamda Tesisin buglne kadar gergeklestirdigi paydas katilim
faaliyetleri ve iletisim yontemleri ele alinmistir.

e Onceki sireclerde Proje kapsaminda hazirlanmis olan Paydas Katiim Plani
bulunmaktadir. Firma tarafindan bugtine kadar gergeklestirilen tim paydas katilim
faaliyetlerinin bu plana goére gercgeklestirildigi belirtiimistir. Bununla birlikte Firma
tarafindan hazirlanan Sikayet Mekanizmasi Prosediriinde ve Sirdurulebilirlik
Politikasinda da paydas katiliminin sireclere olan katkisindan ve &éneminden
bahsedilmistir. Bahsi gecen tim belgeler Ek-7’de sunulmaktadir.

e Bozilyik RES Kapasite Artisi kapsaminda iki defa CED sireci yuritilmustar. ilk CED
surecinde tlrbin sayisinin 20'den 25’e c¢ikmasi planlanmistir ve 10.02.2023'te
Camyayla Kdyu’nde “Halkin Bilgilendirilmesi ve Strece Katilimi Toplantisi” yapiimistir.
ikinci CED siirecinde tiirbin sayisinin 25'ten 37’ye cikariimasi planlanmistir ve
31.05.2025 tarihinde Camiliyayla Kéyi’nde “Halkin Bilgilendiriimesi ve Slrece Katilimi
Toplantis1” yapilmistir. Toplantilarin ana amaci; paydaslara proje hakkinda detayli
bilgiler sunmak, paydaslarin sorularini cevaplandirmaktir.

e Yakin yerlesim yerlerinin (Ormanguzle, Camiliyayla, Erikli) muhtarlari, Tesis yetkilileri
tarafindan bugine kadar dizenli olarak aranarak veya ziyaret edilerek iletisime
gecildigi, Tesis bunyesinde calisan birkag yetkilinin iletisim bilgilerinin kendilerinde
oldugunu ve dilerlerse bu yolla iletisim kurabileceklerini distunduiklerini belirtmiglerdir.
ETL hatti kapsaminda saha c¢alismasina dahil edilen Kapanalan ve Bozalan kdy
muhtarlari ise ETL slrecinde kendileri ile dizenli olarak iletisime gecildigini ancak su
an icin Projenin kendilerine etkisi olmadigini distinduklerini belirtmiglerdir.

e Ormanguzle, Camiliyayla, Erikli kdylerinde ve i¢ paydaglara yonelik olarak tesiste
sikayet kutulari bulunmakta ve diizenli olarak kontrol edilerek kayit altina alinmaktadir.

e letilen bilgi/belge dokiimanlarinda etki alanina dahil edilen kdylere yerel halk ile
gercgeklestirilen istisareler sonucu sosyal yardimlar yapildigi tespit edilmistir. Son
donemde vyerel halk tarafindan iletilen talep dogrultusunda etki alanina dahil
yerlesimlerden Ormanguzle kdylU oyun parki yenilenmesine destek verilmektedir.

o Tesis yetkilileri tarafindan i¢ ve dis paydaslarla diizenli olarak bilgilendirilmeler yapildigi
beyan edilmistir.

o Sikayet Giderme Mekanizmasi kapsaminda paydaslardan gelen sikayetler tespit
edilerek kayit altina alinmakta ve sikayet ¢6zUm sireci baglatiimaktadir.

o Paydas analizi yapilarak; paydaslarin kim oldugu, paydaslik tirleri, paydasin kurulusa
etkisi, kurulusun paydasa verdigi 6nem, paydasin ihtiyag ve beklentileri, izleme yéntemi
ve sorumlular bu planda belirlenmektedir.
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5. Paydas Katilim Programi ve Bilgilendirme Siireci

Paydas katilim programinin amaci, projeden etkilenen paydaslarin belirlenerek, proje surecleri
hakkinda bilgilendiriimesi ve anlamli katilimlarinin saglanmasidir. Hedefler arasinda, projeden
etkilenen tim paydaslarin géruslerinin dikkate alinmasi, projeden kaynaklanabilecek ¢evresel
ve sosyal etkilerin yonetilmesi, toplumsal kabullin artiriimasi ve surdirilebilir kalkinma
saglanmasi yer alir. Bununla birlikte hangi paydasla ne zaman, hangi yéntem ve iceriklerle
gorusllecegdi de belirlenmelidir. Bu bélimde, paydaslarla sirekli bir iletisim ve istisare streci
olusturularak, seffaf ve kapsayici bir yaklagsim benimsenir.

Paydaglara iletilecek Bilgiler ve lletisim Yéntemleri

Projeyle ilgili bilgiler, paydaslara uygun formatlarda ve dillerde iletiimelidir. Bununla birlikte
surecin en erken sekilde baslatiimasi ve surekliliginin saglanmasi gerekmektedir.

e Projenin amaci, niteligi ve olgegdi

o Proje faaliyetlerinin suresi

o Toplumlar Uzerindeki riskler ve potansiyel etkiler
o Etki azaltici 6nlemler ve firsatlar

¢ Sikayet mekanizmasi

Bu bilgiler paydaslara su yontemlerle iletilebilir:

¢ Bilgilendirme brosgurleri ve posterler (basit bir dilde hazirlanmalr)

o Web sitesi

o Toplanti davetleri ve bilgilendirme materyalleri (paydaslara hem dijital yollarla (e-posta,
SMS) hem de ylz yuze iletilebilir)

e Resmi yazigsmalar

o Yerel radyolar ve basin

Paydaslar, bilgilendirici dokiimanlarin erigilebilirligi hakkinda énceden haberdar edilecek ve
ilgili belgeye dijital ve fiziki yollardan erisim saglanacaktir.

Paydasglarla Istisare Yéntemleri
Paydas gruplari ile istisarede bulunmak icin asagidaki yéntemler kullanilabilir:

e Toplantilar,

e Odak grup toplantilari,
e Birebir gorusmeler,

e Anketler

Dezavantajli/Hassas Gruplarin Gériislerinin Dikkate Alinmasi
Dezavantajli/lhassas gruplarin gorusleri su yollarla dikkate alinabilir:

o Kapsayici istisare surecleri: Bu gruplarin projeye katilimi saglanacak, dil bariyerleri ve
okuryazarlik seviyeleri dikkate alinarak uygun iletisim yontemleri kullanilacaktir.

e Yerel liderlerle is birligi: Kadinlar, azinliklar ve engelli bireyler gibi gruplarin
temsilcileriyle is birligi yapilacaktir.

e Ozel toplantilar: Bu gruplara yonelik 6zel toplantilar diizenlenecek ve ihtiyaclarina
yonelik stratejiler gelistirilecektir.
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Ortakliklar ve Diger Katillm Faaliyetleri
Paydas katilim siurecinde gerceklestirilecek diger faaliyetler sunlardir:

o Ortak karar alma suregleri: Projeden etkilenen paydaslarla birlikte karar alma suregleri
tesvik edilecek, 6zellikle yerel STK'lar ve topluluk liderleriyle ortakliklar gelistirilecektir.

e Topluluk toplantilari ve kamu bilgilendirme oturumlari: Proje hakkinda dizenli
bilgilendirme oturumlari gergeklestiriliecek ve halkin sirecglere aktif katilimi
saglanacaktir.

¢ Sosyal medya ve dijital katihm: Projeyle ilgili geri bildirim toplamak ve bilgilendirme
yapmak icin dijital platformlar kullanilabilir.

Etkili bir paydas katilim slreci, projenin basarisi i¢in bir firsat olarak gértlmelidir. Planl, seffaf,
kapsayici ve strekli bir katilm slreci, projeye olan glveni artirir ve sirdurilebilir kalkinmayi
destekler. Bu kapsamda paydas katilim faaliyetlerinin tarihleri ve yerleri dnceden belirlenecek
ve bu faaliyetlerin takvimi paydaslarla paylasilacaktir.
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6. Projeye Ait Sikayet Mekanizmasi

6.1 Genel Bakig

Sikayet mekanizmasi, projeden etkilenen tim paydaslarin seslerini duyurabilmeleri ve
sorunlarinin ¢ézllmesi igin etkili bir yol saglar. Bu mekanizma, seffaf, erigilebilir, anlasilir,
kultdrel olarak uygun ve adil olacak sekilde tasarlanmasi, paydaslarin endiselerinin ciddiyetle
ele alinmasi ve uygun ¢ézimler Uretilmesini temin etmektedir.

Paydaslar endiselerini, sikayetlerini veya onerilerini asagidaki yollarla sirkete iletebilirler:

Sikayet Kutulari: Tesiste kameralarin gérmedigi ilgili yerlere ve yakin yerlesim yerlerine sikayet
kutulari yerlestirebilir. Bu kutular dizenli olarak kontrol edilir ve kayit altina alinir.

- Bozlyuk RES Tesisinde i¢ paydaslara yonelik sikayet kutusu yer almaktadir.
Bununla birlikte yakin yerlesim yerlerinden Ormanguzle, Erikli ve Camiliyayla
kdylerinde de sikayet kutulari bulunmaktadir. S6z konusu sikayet kutularinin
hepsi isletme sefi tarafindan dizenli olarak (iki haftada bir) kontrol edilmekte ve
sikayetler fotograflanarak merkeze iletiimektedir.

Telefon ve E-posta: Sikayetler igin 6zel olarak atanmig bir telefon hatti ve e-posta adresi
olusturulur. Bu kanallar her turlu sikayet icin agik olmalidir.

- Firma tarafindan belirlenen Toplum iligkileri Gorevlisine ait telefon hatti ve e-
posta adresi sikayet iletme konusunda kullaniimaktadir. Paydaslar dilerlerse bu
kanallardan da sikayetlerini iletebilmektedir.

Sirket Ofisi: Sirketin yerel ofislerine dogrudan basvurarak s6zlU veya yazili olarak sikayette
bulunulabilir. ilgili birim personeli, buradan iletilen sikayetleri kaydedecektir.

- Dis paydaslar dilerlerse direkt olarak tesise ulasarak isletme sefi lzerinden
sikayetlerini iletmek hakkina sahiptir.

Topluluk Temsilcileri ve Yerel Liderler: Ozellikle savunmasiz gruplar igin, yerel topluluk liderleri
ve temsilciler araciliiyla sikayetler iletilebilir. Bu kisiler, sikayetleri resmi kanallar araciligiyla
sirkete ulastirmakla sorumlu olacaktir.

- Muhtarlar yerel topluluk liderleri olarak gorulmektedir ve saha galismasi iginde
yer alan tim kdylerde muhtarlarin herkesi temsilen sikayetleri ileten kisi oldugu
belirtilmistir. i¢ paydaslar ise dilerlerse direkt olarak da sikayetlerini iletebildiklerini
belirtmislerdir.

Tum sikayetler, sikayetin alindigi andan itibaren dijital ve/veya fiziki bir kayit sistemine
kaydedilmelidir. Her sikayete bir sikayet referans numarasi verilmelidir, béylece sikayetin takibi
kolaylasacaktir. Sikayetler, dogrudan etkilenen kigilerle ilgili olup olmadigina veya gevresel,
sosyal, ekonomik vb. konularda olup olmadigina gére siniflandiriimalidir. Sikayetgi, sikayetin
alindigina dair bir alindi onayi almalidir. Bu onay, sikayetcinin sikayet referans numarasini ve
sikayetin ne zaman ¢6ziime kavusturulacagina dair bilgi igerir.

Sikayet, ilgili birim tarafindan incelenmeli ve 6nceliklendiriimelidir. Sikayetin ciddiyeti, kapsami
ve aciliyetine gore bir dncelik sirasi belirlenir. Sikayet, konusuna gore ilgili departmanlara
(6rnedin c¢evre, insan kaynaklari, proje ydnetimi) yonlendirilir. EJer sikayet, karmasik bir
durumu igeriyorsa bir sikayet inceleme komitesi olusturulabilir. Sikayetgi, sirecin agamalari
hakkinda dizenli olarak bilgilendirilir. Firmanin sikayetleri maksimum 30 gun i¢cinde ¢6zme
hedefi bulunmaktadir.
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Sirket, sikayeti ¢ziime kavusturmak icin somut adimlar atar. Ornegin, proje faaliyetlerinde bir
dizenleme yapilabilir, zarar géren paydaslar icin telafi mekanizmalari devreye sokulabilir ya
da paydaslarla dogrudan goérismeler dizenlenebilir. Sikayet sonuclandiginda, ¢6zim
detaylari sikayetciye telefon, e-posta veya ylz ylze goérlisme yoluyla iletilir. Sikayetginin
sorunun nasil ¢ézuldigund anladigindan ve sonugtan memnun oldugundan emin olunmalidir.

Sikayet ¢d6zim slreci tamamlandiktan sonra, sikayetin tekrar giindeme gelip gelmedigi izlenir.
Bu slreg, ¢o6zimin etkili olup olmadigini belirlemek igin 6nemlidir. Sirket, sikayetci ile
sonrasinda temasa gegerek sikayet ¢c6zimunden memnun olup olmadigini sorgulayabilir. Bu
anketler, mekanizmanin iyilestiriimesi igin geri bildirim toplama amaci tasir.

Tesis, tum paydaslari sikayet mekanizmasi hakkinda bilgilendirir ve sikayetlerini nasil
iletebileceklerini agiklar. Bu bilgiler, sikayet mekanizmasinin tim paydaslar tarafindan kolayca
erigilebilir olmasini saglamak amaciyla web sitesi, panolar, sosyal medya kanallari, yuz yize
ziyaretler, brosurler, afigler, toplantilar yoluyla iletilebilir.

Acik kapi uygulamasi uygulanarak tim paydaslarin yukarida bahsi gegen iletisim ydntemleri
disinda dilerlerse yuz yize de iletisim kurma imkanlari oldugu ayrica belirtiimelidir. YUz ylze
iletisim yontemlerinde gorev alacak sorumlular paydaslara ayrica tanimlanmalidir.

Hangi iletisim kanalindan iletildigi fark etmeksizin tim sikayetler ilk olarak Sikayet Formu
Uzerinden kayit altina alinmaldir. Daha sonrasinda sikayetler Sikayet Kayit Formu ve Sikayet
Kapatma Formuna da kaydedilmelidir.

Tam sikayetler, ilgili birim tarafindan degerlendirilir. Departman sorumlulari, sikayetleri ilgili
birimlere iletmek ve slire¢ boyunca koordinasyonu saglamakla sorumludur. Ozellikle 6nemli
sikayetlerde, proje ydneticilerinin ve ilgili birimlerin yer aldigi bir izleme komitesi olusturulabilir.
Bu komite, sikayetlerin badimsiz bir gozle degerlendiriimesini saglar. Sikayet yonetimi
surecinde, alinan sikayetler ve bunlarin ¢ézim durumu hakkinda duzenli raporlar hazirlanir.
Bu raporlar, proje yénetimi tarafindan degerlendirilecek ve proje ilerleyisine entegre edilecektir.

Proje boyunca, sikayet mekanizmasi seffaf ve herkese agik olacaktir. Tum paydaslar,
sikayetlerini iletmek icin kolayca erisim saglayabilecek ve sikayetlerinin ne agsamada oldugunu
takip edebileceklerdir. Ayrica, sikayetlerin guvenilir ve adil bir sekilde ele alindigi konusunda
guvence verilmelidir. Sikayetci alinan tedbirlerden memnun kalmazsa karsihkli ¢6zim
aranacaktir. Ancak, sikayet ¢ozilemezse, baska uzlasma ydntemlerine veya yasal ¢ézimlere
bagvurulacaktir. Anonim sikayetler dahil olmak Gzere tum sikayetler gizli tutulacaktir.

6.2 Sikayet Mekanizmasinin ilkeleri

Sikayet mekanizmasi, paydaslarin Tesis ile ilgili endigelerini, sikayetlerini ve taleplerini
manipulasyon, zorlama veya korkutma olmaksizin rahatga dile getirebilecedi guvenilir ve seffaf
bir sistem olmalidir. Sikayet mekanizmasinin temel ilkeleri;

Anonimlik, Gizlilik ve Seffaflik: Sikayette bulunan kigilerin kimlikleri, talep etmeleri
durumunda gizli tutulacak ve anonim sikayetler de kabul edilecektir. Seffaflik ilkesi
dogrultusunda, mekanizma surecleri hakkinda bilgi sikayetcilere dizenli olarak iletilir ve
¢ozumler seffaf bir sekilde raporlanir.

Cesitli iletisim Kanallar: (Varsa) Yerel dilde veya yaygin kullanilan ikinci bir dilde de
sunulacak sikayet kutulari, telefon hatlari, e-posta adresleri belirlenecektir.

Kapsayici ve Esitlik¢ci Yaklagim: TUm sikayetler, cinsiyet, yas, sosyoekonomik durum, etnik
koken veya herhangi bir ayrimcilik yapiimadan esit sekilde ele alinacaktir.
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Zamaninda Yanit: Sikayetler, alindiktan sonra mimkin olan en kisa slrede, ¢dzlilimeye
caligilacaktir ve sikayet sahibi stire¢ boyunca bilgilendirilecektir.

Etkin Goziimler ve Diizeltici Eylemler: Sikayetlerin ¢6zUmu, proaktif bir yaklagimla yaratalar.
ilgili sorunun kaynagina inilerek diizeltici eylemler planlanir

Sikayet Takip Sistemi: Sikayet sahipleri, sikayetlerinin durumu hakkinda bilgilendirilecek ve
¢6zUm slrecinin her asamasi seffaf bir sekilde yuritilecektir.

Geri Bildirim: Sikayet ¢dézildikten sonra, sikayet sahibinin ¢ézimden memnun olup
olmadigini anlamak icin geri bildirim alinacaktir.

Gizlilik ve Hassasiyet: Cinsiyete dayall siddet ve taciz gibi dnemli sikayetler gizlilik ilkesi ile
ele alinir. Bu gikayetler acil kategorisinde degerlendirilecektir ve gikayetcinin guvenligi 6n
planda olacaktir.

Kamuya Acik Raporlama: Sikayetlerin ¢6zUmune iliskin genel raporlar, topluluklarla
paylasilacak, bdylece mekanizmanin nasil isledigi hakkinda kamuoyu bilgilendirilecektir.

Sikayet Giderme Mekanizmasi ile ilgili etkilerin dnlenmesi ve en aza indiriimesine iligkin Temel
Performans Gdstergeleri ise su sekilde siralanabilir:

o Sikayetlerin C6zim Sdreci

o Sikayetlerin C6zuim Orani

o Sikayetlerin Coziumunden Memnuniyet Orani
e Tekrarlayan Sikayet Analizleri

o Sikayet Yogunlugu

e Anonim Sikayet Orani

o Sikayetlerin Konulari ve Kategorileri

o Sikayetlerin Yasal Surece Donugme Orani
e Duzeltici ve Onleyici Faaliyetler

e Konu hakkinda egitimlerin verilmesi

o Toplantilar

6.3 Dis Sikayet Mekanizmasi

Paydaslar ikiye ayrilmaktadir: i¢ paydaslar ve dis paydaslar. Bu kapsamda Tesise dair sikayet
mekanizmasi i¢ ve dis paydaslara ydnelik detaylandirilmali ve dig sikayet mekanizmasi isleyisi
ve i¢ sikayet mekanizmasi igleyisinin nasil olacagi detaylandiriimalidir.

Projenin dis paydaslari Tablo 3-1'de de tanimlandigi gibi kamu kurum ve kuruluglari, , yerel
yerlesimler, sivil toplum kuruluglari, akademik kurumlar, medya ve kredi verenlerden
olusmaktadir.

Dis paydaslarin Projeye dair sikayetlerini iletebilmesi dnemlidir. Bu kapsamda dis paydaslara
yonelik iletisim kanallari olugturulmahdir.

Sikayet Kutulari: Projeden etkilenen yerel topluluklarin sikayetlerini toplamak igin ilgili yerlesim
yerlerine sikayet kutulari yerlestiriimelidir.

Telefon, E-posta, Web sitesi: Dis paydaslar belirlenen sikayet hatti, e-posta adresi ve web
sitesi Uzerinden ile gikayetlerini iletebilirler.

Topluluk Temsilcileri ve Yerel Liderler: Temsilciler ve yerel liderler, temsil ettikleri topluluklarin
sikayetlerini direkt olarak iletebilirler.
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Dis paydaslardan gelen her sikayet belirlenen stire igerisinde, gizlilik ve seffaflik dogrultusunda
ilgili birim tarafindan degerlendirilecektir ve sonuclandirilacaktir. Sonuglar sikayet sahibi ile
detaylari ile paylasilacaktir. Sikayet ¢dzlldikten sonra sonucun etkili olup olmadigi izlenecek
ve degerlendirilecektir. Sidreg, uluslararasi paydas katilim standartlarina uygun olarak
yurutulecektir.

6.4 ic Sikayet Mekanizmasi

Tesisin i¢ paydaslari altyUklenici/ytklenici ¢alisanlari da dahil tim ¢alisanlardan olusmaktadir.
ic sikayet mekanizmasi galisanlarin haklarini korumayi, adil ve glivenli calisma ortamina katki
sunmayi amaglamaktadir.

ic paydaslarin Tesise dair sikayetlerini iletmesi igin su kanallar kullanilabilir:

Sikayet Kutulari: Tesisin kamera goérmeyen alanlarinda sikayet kutulari bulundurulmalidir.
Calisanlar, bu kutulara yazili olarak sikayetlerini iletebilirler. Kutular diizenli olarak kontrol edilir
ve kayit altina alinir. Tesis bunyesinde bir adet sikayet kutusu yer almaktadir.

Dogrudan Ust Yénetime Basvuru (Acik Kapi Uygulamasi): Calisanlar, sikayetlerini dogrudan
insan kaynaklari birimine veya kendi bolum yetkilisine iletebilirler. Bu sikayetler s6zlU ise kayit
altina alinmalidir. Sikayetlerin bu yontemle de kabul edildigi belirtilmigtir.

Cevrimici Platformlar, Telefon Hatti ve E-posta: Sirket, calisanlarin sikayetlerini iletebilecekleri
bir e-posta adresi, telefon hatti ve ¢evrimici bir sikayet formu saglamalidir. Projeye ait web
sitesi Uzerinden soru ve Onerilerin kabul edildigi bir form paylagiimaktadir. Bununla birlikte
Toplum lliskileri Gorevlisi tarafindan kontrol edilen telefon hatti ve e-posta tizerinden de istek,
Oneri ve sikayetler alinmaktadir.

Sendika Temsilcileri / Calisan Temsilcileri: Calisanlar, sendika temsilcileri veya calisan
temsilcileri araciliiyla da sikayetlerini iletebilirler. Temsilciler, bu sikayetleri sirkete iletmekle
sorumludurlar. Tesiste yer alan departman sorumlulari sikayetleri ilettiklerini teyit etmislerdir.

ic paydaslardan gelen her sikayet belirlenen siire igerisinde, gizlilik ve seffaflik dogrultusunda
ilgili birim tarafindan degerlendirilecektir ve sonuglandirilacaktir. Sonuglar sikayet sahibi ile
detaylari ile paylasilacaktir. Sikayet ¢ézuldlkten sonra sonucun etkili olup olmadigi izlenecek
ve degerlendirilecektir. Sureg¢, uluslararasi paydas katilim standartlarina uygun olarak
yaruttlecektir .

6.5 Sikayet Mekanizmasi Kanallari ve Toplum iligkileri Gorevlisi (TiG) iletisim Bilgileri

Sikayetlerin iletilebilmesi igin uygulanacak yodntemler agik¢a belirlenmeli ve paydagslara
duyurulmalhdir. Paydaslarin sikayetlerini iletebilmesi icin su yontemler kullanilacaktir:

o Sikayet kutulari

e Telefon, e-posta, web sitesi, cevrimici platformlar
e Topluluk temsilcileri ve yerel liderler

e Sendika temsilcileri / galisan temsilcileri

e Birebir gérusmeler / agik kap! uygulamasi

e Toplantilar

Sikayet mekanizmasindan ilk sorumlu kisi Toplum iligkileri Gérevlisidir. Rolii hem i¢ hem dis
paydaslarin sikayetlerini toplamak, sikayetleri uygun birimlere iletmek ve ¢6zim sirecini takip
etmektir. Toplum liskileri Gérevlisi, sikayetlerin tarafsiz bir sekilde ele alinmasini saglar.
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Tesis biinyesinde Toplum iliskileri Gorevlisi olarak gérev yapmakta olan personelin iletisim
bilgileri Tablo 6-1’de verilmigtir.

Tablo 6-1
Tablo 6-1 Toplum iligkileri Gérevlisi iletisim Bilgileri
Adi-Soyadi Telefon Numarasi E-posta Adresi
Sinem Aldogan . ..
Demirkan (5639) 653 36 82 info@rtenerji.com
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7. Kaynaklar, Roller ve Sorumluluklar

Paydas katilim faaliyetleri, Tesisin Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) ve diger temel
fonksiyonlari ile uyumlu olacaktir. Bu entegrasyon, paydas katiliminin cevresel ve sosyal
risklerin yonetiminde aktif bir rol oynamasini saglar. Paydas katilim sureglerinde Tesis
blnyesinde hazirlanan tim rapor ve planlar ile uyumlu olunacaktir.

Paydas katilim faaliyetlerinin denetimi, Ust dizey ydneticiler, isletme madurt, toplum iligkileri
gorevlisi, departman sorumlulari tarafindan gergeklegtirilecektir. (Bakiniz Tablo 7-1) Denetim
dizenli araliklarla yapilarak konu ile alakali raporlama gercgeklestirilecektir. Gerekli hallerde
badimsiz denetimler de paydas katilim slreclerini kapsayacaktir. Bu denetim sonuglari
paydaslarla paylasilabilir.

Tablo 7-1 Roller ve Sorumluluklar

Roller Sorumluluklar

¢ Bu Plana iligkin sistemin yuratilmesine dnculik eder, performansini
izler, degerlendirir ve sUrekli iyilestirmeyi saglar.

e Bu Planin uygulanmasinin, performansina iligkin bilgilerin, sikayet
mekanizmasinin uygun bigimde islemesinin takibini saglar.

e Yuklenici ve alt yuklenici faaliyetlerinin ulusal mevzuat ve ilgili
uluslararasi  standartlara  uygunlugunun  denetlenmesinden
sorumludur.

e Bu planda verilen proseddurlerin ve gerekliliklerin uygulanmasindan
sorumludur.

e Bu planla ilgili olarak planin hazirlatimasindan ve gerektiginde
glncellenmesinden sorumludur.

e Alinacak izinleri ve bildirimleri kontrol eder.

isletme Midiirii

e Sikayet giderme mekanizmasinin ve paydas katilim sireglerinin
yoénetimi ve takibinden sorumludur.

o Gelen sikayetlerin kayit altina alinmasini, degerlendirilmesini ve ilgili
departmana yoOnlendirilerek ¢6zim slrecinin baglatilmasini saglar.

o Sikayetlerin ¢6zUm slrecini izler, gerektiginde duzeltici dnlemler alir.

o Sikayet sahibi belli ise, sikayet sahibi ile iletisimi surdrdr, sureg

Toplum iligkileri hakkinda bilgi verir ve sonuglari iletir.
Gorevlisi o Sikayet mekanizmasi ve paydas katilim faaliyetleri ile ilgili
raporlamalar yapar.

o Dis paydaslari Tesis faaliyetleri ile ilgili bilgilendirmekten ve sikayet
mekanizmasinin tanitiimasindan sorumludur.

e Gerekli durumlarda tesis digi ilgili kurumlarla (hukuki danismanlar,
yerel otoriteler vb.) iletisimi saglar ve tesis hakkindaki glincel durumu
paylasir.

o Departman ydneticileri ve ¢alisan temsilcileri kendi departmanlari ile
alakali gelen sikayetlerin ele alinmasini saglar.

e IK ve Toplum iligkileri Sorumlusu ile koordineli olarak sikayetle

Departman alakal ¢bzim sureglerine katki sunar ve ¢6zim slrecinin etkinligini
Sorumlular/Galigan kontrol eder.
Temsilcileri o Gerektiginde sikayetle alakali diger departmanlarla ortak hareket

ederek sikayetin ¢6zime kavusmasina katki saglar.
e Departman sorumlulari sikayet mekanizmasi ve paydas katilimi
hakkinda almasi gereken egitimleri takip eder.

e Planda kendileri igin tanimlanmis egitimlere katilmaktan sorumludur.

e Tesis blnyesinde hazirlanmis olan sikayet mekanizmasina uygun
olarak, tespit ettikleri sorun ve gikayetleri gizlilik ilkesine uygun
sekilde iletmekle sorumludur.

Calisanlar
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Paydas katilimi siireclerinden gérevli Toplum iligkileri Gorevlisinin egitimleri plan gercevesinde
ylurutulecektir. Toplum lligkileri Gorevlisi paydas katihmi ile alakali sikayetlere erisim, paydas
etkilesimleri, alinan geri bildirimler, ¢ozllmis ve ¢bdzlilmesi gereken sikayetler, dizenli
raporlamalar yapmak ile sorumlu olacaktir.

Sirketin paydas katilim stratejisi i¢ iletisim kanallari (e-posta bdltenleri, dahili toplantilar,
yonetim raporlari), dahili egitim programlari (tim calisanlar icin paydas katilim surecleri, geri
bildirim mekanizmalari ve topluluk iligkileri konusunda egitimler vb.), donemsel degerlendirme
toplantilari (yonetim, personel ve yuklenici/altyUklenicilerle donemsel olarak dizenlenecek
toplantilar, paydas katilim stratejisinin uygulanmasi ve etkinligi hakkinda degerlendirme yapma
firsati vb.) ile belirlenecektir.

Paydas katilim sirecinin belgelenmesi, izlenmesi ve yonetiimesi i¢in tim paydaslarin kayith
oldugu, sikayetlerin ve geri bildirimlerin izlendigi bir paydas veri tabani olusturulacaktir. Bu veri
tabani, paydaslarin iletisim bilgilerini, sikayetlerini, ¢6zim sireglerini ve geri bildirimlerini
kapsayacaktir. Sirketin paydaslara yonelik taahhdtleri ve bu taahhitlerin yerine getiriime
durumu taahhit kayitlarinda izlenecektir. TaahhUt kaydi, Ozellikle proje boyunca
gerceklestirilen toplantilar ve paydaslarla yapilan anlasmalarin izlenmesine olanak tanir.
Sikayetlerin kaydedildigi, izlendigi ve ¢d6zime kavusturuldugu bir sikayet yonetim sistemi
kullanilacaktir. Bu sistem, her bir sikayet igin ¢ézUm sUrecini takip eder ve gerekli raporlamayi
sadlar.

Yuklenici/altylklenicilerin diger paydaslarla etkilesimleri, sirketin genel paydas katilm
stratejisine uygun olarak yonetilecektir. Yiklenici/altytkleniciler, paydas katihm sdrecleri ve
topluluklarla saghkh iligkiler kurma konusunda egitilecektir. Yuklenici/altyUklenicilerin
topluluklarla iligkileri duzenli olarak denetlenecek ve gerektiginde iyilestirme Oonerileri
sunulacaktir. Yuklenici/altyUkleniciler ve paydaslar arasinda dizenli olarak toplantilar ve
istisare oturumlari duzenlenebilir. Bu toplantilar, paydaslarin endiselerinin dogrudan
yuklenici/altyUklenicilere iletiimesine olanak tanir.
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8. izleme ve Raporlama

Paydas katilim faaliyetlerinin sonuglari, seffaf bir sekilde tim paydaslara bildirilecektir.
Bildirimler ¢esitli ydntemler aracihgiyla yuratilecektir.

Paydaslar, proje faaliyetlerinin sonuglari, geri bildirimler ve sikayetlerin nasil ele alindigi
hakkinda duzenli olarak toplantilarla bilgilendirilecektir.

Duzenli olarak raporlar hazirlanacak ve ilgili paydas gruplariyla paylasilacaktir. Bu raporlar,
proje ilerlemesi, gevresel ve sosyal etkiler, azaltma 6nlemleri ve katihm sireglerinin sonuglarini
icerecektir. Bu raporlar, basit ve anlasilir bir dilde hazirlanacak ve paydaslarin kolayca
erigsebilmesi saglanacaktir. Genis paydas gruplari i¢in proje raporlari, sirketin web sitesinde
yayimlanacaktir.

Genig kitlelere ulagmak icin sosyal medya ve diger medya platformlari kullanilacaktir. Bu
kanallar Gzerinden dizenli bilgilendirmeler yapilacak ve proje giincellemeleri paylasilacaktir.

insaat ve isletme asamalari boyunca paydaslara periyodik olarak bilgi verilecektir. Her
asamada toplanan geri bildirimler, ¢ozUm suregleriyle birlikte paydaslarla paylasilacaktir.

Paydaslar projenin etkilerini ve uygulanan azaltma programlarini izleme slrecine dahil
edilecektir. Bu, hem paydaslarin projeyi daha yakindan takip etmesine olanak tanir hem de
azaltma onlemlerinin etkili olup olmadiginin tarafsiz bir sekilde degerlendiriimesini saglar.

Paydaslarin projeyi izleyebilmesi i¢in izleme programlari baglatilacaktir. Paydaslarla dizenli
gOrasmeler yapilarak izleme slreclerinin daha kapsayici hale gelmesi saglanacaktir. Gerekli
hallerde bagimsiz denetgilerle, STK’larla, akademik kuruluslarla ¢alisilacaktir. Bu kurumlar,
proje verilerini inceleyecek, onerilerde bulunacak ve paydas katilim sireclerinin seffaf ve etkili
olup olmadigini degerlendirecektir.

izleme faaliyetleri, proje etkileri ve azaltma programlarinin kapsamina bagh olarak diizenli
araliklarla yuritilecektir. Ornegin, cevresel etki izleme aylik veya (¢ aylik periyotlarda
yapilirken, topluluk etkilesimleri ve sosyal etkiler daha sik takip edilebilir.

izleme sonuglari, paydaslarla diizenli olarak paylagilacaktir. Toplantilar ve raporlar araciliiyla
paydaslara yapilan gozlemler ve elde edilen sonuglar hakkinda geri bildirim saglanacaktir. Bu,
hem paydaslarin proje surecine guvenini artiracak hem de azaltma programlarinin etkinliginin
izlenmesini saglayacaktir.

izleme ve raporlama faaliyetleri paydas katihm faaliyetlerinin sonuglarinin etkili ve seffaf bir
sekilde etkilenen paydaglar ve daha genis paydas gruplarina bildiriimesini mumkdn
kilmaktadir. Proje paydaslarinin ve gerektiginde diger denetim mekanizmalarinin izleme
strecine dahil edilmesi, projeye dair toplumsal kabuli gulglendirecek ve azaltma
programlarinin basarisini artiracaktir.
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Ek 1-Proje Kategorizasyon Model
Sonucu



SAARELGRANNNE
W
E&S risk categorization (1/3)
Project information
Advisor environment@macom.com.tr
Started at 9/12/25, 11:15 AM
Finished at 9/12/25, 1:25 PM
Project ID * BOzUYUK WPP
Sector * Electricity, gas, steam and air conditioning supply v
Subsector * Renewables: Solar (above 1 MW), wind, small hydro (up to 30 MW), geothermal v
Land-use change * Expansion (existing facility to be expanded) v

E&S risk categorization (2/3)
Severe E&S risks

Vicinity to vulnerable habitat or protected area (IFC PS 6)
O Project is NOT located in or near a vulnerable habitat / protected area
O Project is located near a vulnerable habitat / protected area

QO Project is located inside the buffer zone of a protected area



0 Project is located inside a protected area

Water stress (IFC PS 3)

O Project is not water-intensive OR project is located in a Low to Low-medium water stress area
0 Project is water-intensive AND is located in a Medium-high water stress area

O Project is water-intensive AND is located in a High water stress area

O Project is water-intensive AND is located in a Extremely high water stress area

Presence of Indigenous Peoples, cultural heritage and/or archaeological artifacts (IFC PS 7 and 8)
0 No presence
O Potential presence or presence nearby

O Known presence

Presence of existing settlement inside project area (resettlement) (IFC PS 5)
0 No communities living in project area, no resettlement is expected or has occurred

O Communities live near project area, resettlement is possible

O Communities live inside project area, resettlement is expected or has occurred (<200 people)

O Communities live inside project area, resettlement is expected or has occurred (>200 people)

Presence or potential for conflict (IFC PS 4)

@ No conflict has occurred or is expected

O Small-scale, non-violent conflict may occur

O Some degree of conflict may occur/has recently occurred in the area

QO Conflict has occurred/is expected in the area

Presence or potential for harmful child labor or forced/bonded labor (IFC PS 2)
° No risk of harmful child labor or forced/bonded labor

O Low risk of harmful child labor or forced/bonded labor

QO Potential risk of harmful child labor or forced/bonded labor



Other known risks

@ nNo other risk
QO other potential risk
O Multiples other risks

(O 0ne or more known, severe risk(s)

E&S risk categorization (3/3)
Categorization summary

Baseline risk B- [
Renewables: Solar (above 1 B-
MW), wind, small hydro (up to
30 MW), geothermal
Expansion B-

Severe E&S risks A [ _—

Protected areas

Water stress B-

Overall risk Indigenous Peoples C
Resettlement C
Conflict C
Labor C
Other risks C

Projects are categorized as C (lowest risk level), B-, B+, or A If you need guidance about the next steps in the E&S due
(highest). For reporting purposes, the categories B- and B+ diligence process, please check your E&S management
may be considered as the same category (B). system or seek advice from your E&S team.

Photos and documents Comments
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iSTISARE KAYIT FORMU

Consultation Form

Formu Dolduran Kisi Tarih
Person Filling Out the Form Date
Toplanti Giindemi Goriisme Kayit No

Meeting Agenda

Consultation Register Number

1- Toplanti Bilgileri

Meeting Information

Yetkili Kisinin Adi

Name of Authorized Person

iletisim Sekli

Type of Communication

istisare Edilen Kurum

Institution Consulted

[ Yiiz Yiize

Face-to-Face

Telefon/E-posta [ Telefon
Phone/Email Phone
Koéy-Mahalle/ilge/il O Diger
Village/District/Province Other
Paydas Tipi
Type of Stakeholder
[0 Kamu Kurumu O PEK OSTK O itgili Grup [0 Oda/Meslek Birlikleri
Public Institution PAP Association/NGO Related Group Chamber/Professional Body
[ Yiiklenici/Alt Yiklenici O isci Sendikasi [0 Medya O Universite [ Diger
Contractor/Subcontractor Labour Union Media University Other

2- istisare Detaylan

Details of the Consultation

Konu

Subject

Geri Bildirim

Feedback

Not

Note




Ek 3- Ornek Proje Danismanlik
Kayitlari






Ek 4- Ornek Proje Sikayet Kayit Formu



Tam Adi

iletisim Bilgisi

Luatfen sizinle nasililetisime
gecilmesini istediginizi belirtin (posta,
telefon, e-posta)

Tercih ettiginiz iletisim dili?

Olay veya sikayetin tanimi

Postayla: Lutfen posta adresinizi belirtin.

Telefonla:

e-postayla:

(Ne oldu? Nerede oldu? Kimin basina geldi? Sorunun sonucu nedir?):

Olay/sikayet tarihi

Bu sorunu ¢cézmek igin 6neriniz nedir?

Yalnizca Dahili Kullanim
Sikayetin alindigi tarih:
Tarih:

Referans numarasi:

Bir kerelik olay/sikayet (tarih )

Birden fazla oldu (kag kez? )

Devam ediyor (su anda sorun yasaniyor)



Ek 5- Ornek Proje Sikayet Kayitlari






Ek 6- Ornek Proje Sikayet Kapatma
Formu



Kayit Alanin ismi:

Kayit Tarihi:

SIKAYET/TALEP KAPATMA

Kapanis Formunun bu boéliumuinde, sikayetin nasil ¢ozuldigu veya talebin nasil karsilandigina iligkin bilgiler yer
alacaktir; bir harcama yapilmigsa, bilgileri girilecektir; sikayet/talebin sikayet/talep sahibiyle mutabik kalindigina dair
bir agiklama yazilacak ve sikayet veya talep sahibi ve ilgili MUsteri calisani tarafindan imzalanacak ve kapatilacaktir.

(internet Gizerinden alinan sikayetler igin imza yerine e-posta yaniti beklenecektir)

Sikayet/Talep igin Yapilan islemler

ilgili Departmanlar /Yiikleniciler/Alt Yiikleniciler

Harcama Tutari:

Sikayet/Talep Eden

Adive Soyadi

Mdasteri adina

Unvan-Adi-Soyadi ve imza




Ek 7- Sikayet Mekanizmasi Proseduru
ve Surdurulebilirlik Politikasi



;I RT ENERJI TURIZM SAN. TiC. A.S.

Sikayet Mekanizmasi Prosediirii

1. Amacg

Bu prosedir, RT Enerji Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.'nin riizgar enerji santralleri ile ilgili olarak
paydaslardan, ¢alisanlardan ve topluluk iiyelerinden gelen sikayetlerin etkin bir sekilde ele alinmasini
saglamak amaciyla hazirlanmistir. Prosediir, sikayetlerin nasil iletilecegini, degerlend irilecegini,
¢oziilecegini ve takip edilecegini detaylandirr.

2. Kapsam

Bu prosedir, RT Enerji Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.'nin tiim riizgar enerji santralleri faaliyetlerini
kapsar. Calisanlar, tageronlar, yerel topluluklar ve diger ilgili taraflar tarafindan iletilen tiim sikayetler
bu prosediire tabidir.

3. Tanimlar

Sikayet: RT Enerji Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.'nin riizgar enerji santrali faaliyetleri ile ilgili
olarak yerel topluluklar, ¢alisanlar, taseronlar veya diger paydaslar tarafindan dile getirilen her
turli endise, rahatsizhik veya itiraz.

Sikayet Sahibi: Sikayette bulunan kisi veya grup.

Sikayet Sorumlusu: Sikayetlerin alinmasi, kaydedilmesi, incelenmesi ve ¢oziilmesi ile ilgili
sureglerden sorumlu kisi veya departman.

Cozum Sireci: Sikayetin degerlendirilmesi, gerekli Onlemlerin alinmasi ve sikdyetin
sonlandirilmas: stireci.

4. Sorumluluklar

Yonetim: Sikdyet mekanizmasinin etkinligini saglamak ve gerekli kaynaklar tahsis etmekle
sorumludur.

Sikdyet Sorumlusu: Sikayetlerin alinmasi, degerlendirilmesi, kaydedilmesi ve zamaninda ¢ziime
kavusturulmasindan sorumludur.

Gahsanlar ve Taseronlar: Sikdyet mekanizmasi hakkinda bilgilendirilmek, sikayetleri uygun
sekilde yonlendirmek ve ¢6ziim siireclerine destek olmakla sorumludur.

S. Sikayet Siireci
5.1. Sikayetlerin iletilmesi

Sikayet Kanallan: Sikayetler, telefon, e-posta, mektup, gevrimi¢i platformlar veya yiiz yiize
gorigme yoluyla iletilebilir. Sikayet sahipleri, sikayetlerini iletmek igin uygun olan herhangi bir
kanali secebilirler.

Sikayet Formu: Sikayetlerin daha sistematik bir sekilde ele alinabilmesi i¢in, sik#yet sahipleri
tarafindan doldurulacak bir sikayet formu saglanmalhidr.

Gizhlik: Sikayet sahiplerinin talepleri dogrultusunda gizlilik saglanmal ve/lsisel bilgilerin
korunmasina 6zen gosterilmelidir. /

RT ENERJI TURIZM SANAYI VE TICARET A.S. SA AN =
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5.2. Sikayetlerin Kaydedilmesi

Kayit Sistemi: Alinan tiim sikayetler, elektronik veya fiziki bir sistemde kayit altina alinmahdir.
Kayaitlar, sikayetin tiiri, tarihi, sikayet sahibi, alinan onlemler ve sonug gibi bilgiler1 igermehdir.
Takip Numarasi: Her sikayet i¢in bir takip numarasi olusturulmali ve bu numara sikayet sahibine
iletilmelidir. Boylece sikayet sahibi, stirecin ilerleyisini takip edebilir.

5.3. Sikayetlerin Degerlendirilmesi

On Degerlendirme: Sikdyet Sorumlusu, alinan sikayeti degerlendirerek, sikayetin niteligine gore
onceliklendirme yapar ve ¢o0ziim i¢in 1lgili birimlere yonlendirr.

Inceleme: Sikayetin niteligine gore, Sikayet Sorumlusu veya ilgili birim tarafindan detayh bir
inceleme yapilir. Inceleme sirasinda, gerekirse sikdyet sahibi ile ek goriismeler yapilabilir.

Geri Bildirim: Sikayet sahibi, sikayetinin alindig, incelendigi ve suire¢ hakkinda bilgilendirilecegi
konusunda haberdar edilmelidir.

S.4. Cozum ve Duzeltici Faaliyetler

(Cozum Sureci: Sikayet, en kisa siirede ve etkin bir sekilde ¢oztime kavusturulmahdir. Cozim
sirecinde sikayetin tekrarlanmamasi i¢cin gerekli duizeltici ve onleyici faaliyetler belirlenir ve

uygulanir.
Ger1 Bildinm: Sikayet coziimii sonrasinda, sikayet sahibi bilgilendirilir. Sikayetin nasil
¢cozuldugu, alinan onlemler ve gelecekte benzer durumlarin onlenmesi i¢in yapilan ¢alismalar
aciklanir.

5.5. Takip ve Izleme

Takip: Cozume kavusturulan sikayetler, benzer durumlarin tekrarini onlemek i¢in i1zlenmelidir.
Gerekirse, 1lave onlemler alinabilir.

Memnuniyet Degerlendirmesi: Sikayet sahiplerinin ¢0ziim silirecinden ne derece memnun
kaldiklarin1 degerlendirmek i¢in anketler veya geri bildirim formlan kullanilabilir.

6. Sikayetlerin Raporlanmasi

Diizenli Raporlama: Sikayetler, yonetim tarafindan diizenli olarak goézden gecirilmelidir. Bu
raporlar, sikayetlerin dogasini, ¢6ziim stirecini ve gelecekte benzer sorunlarin nasil dnlenecegini
icermelidir.

Analiz ve lyilestirme: Raporlar, sikayetlerin kok nedenlerinin analiz ec
1yilestirme firsatlarinin belirlenmesi i¢cin kullaniimalidir.

des1 ve sistematik
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Calisan Egitimi: Tim ¢ahsanlar, sikdyet mekanizmasi hakkinda diizenli olarak egitilmelidir.

Egitimler, sikayetlerin nasil ele alinacag: ve sikayet sahiplerine nasil davranilacagi konusunda
rehberlik sunar.

Toplum Bilgilendirmesi: Yerel topluluklar ve diger paydaslar, sikiyet mekanizmasinin varhg: ve
nasil kullanilacagi konusunda bilgilendirilmelidir. Bu, yerel toplantilar, bilgilendirme brosiirleri
veya ¢evrimi¢i platformlar araciligiyla yapilabilir.

8. Siirekli Iyilestirme

Gen Bildirimlerin Kullanimi: Sikayet mekanizmasi siirecinde alinan geri bildirimler, sistemin
tyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir. Bu geri bildirimler, prosediirlerin giincellenmesi ve daha etkili
bir sikdyet yonetimi saglamak i¢cin onemlidir,

Prosediir Giincellemeleri: Yasal diizenlemeler, operasyonel degisiklikler veya elde edilen
deneyimlere gore sikdyet mekanizmasi prosediirii periyodik olarak gdzden gecirilmeli ve
gerektiginde giincellenmelidir.

9. Yasal Uyum

Mevzuat Takibi: Sikayetlerin yonetimi ile ilgili tiim yasal diizenlemeler ve sektorel standartlar
yakindan takip edilmeli ve bu prosediiriin yasal gerekliliklere tam uyum saglamas1 saglanmahdir.

10. Dokiimantasyon ve Kayitlar

Kayit Tutma: Sikayetlerle ilgili tiim belgeler ve kayitlar, yasal gereklilikler dogrultusunda
saklanmali ve gizlilik ilkelerine uyulmalidir.

Dokiimantasyon: Sikdyet mekanizmasi prosediirii, tiim ilgili ¢ahsanlar tarafindan erisilebilir
olmali ve diizenli olarak giincellenmelidir.

plan. Yasar Scbutay Blv. No:70
12 06 Axsu / ANTALYA
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Surdiuriulebilirlik Politikasi

1. Giris

RT Enerji Turizm Sanayi ve Ticaret A.S. (RT Enerji) olarak, yenilenebilir enerji alaninda faaliyet
gostermekte ve cevresel sorumluluk bilinciyle hareket etmekteyiz. Siirdiiriilebilirlik, 1§ stratejimizin

temel taslarindan biridir ve bu alandaki taahhiitlerimizi yerine getirmek igin siirekli ¢aba sarf
ediyoruz. Calismalarimizda, dogal kaynaklarin korunmasina, ¢evresel etkilerin minimize edilmesine

ve toplumun refahina katkida bulunmaya oncelik veriyoruz.

2. Cevresel Surdurulebilirlik

Enerji Verimliligi: Tiim operasyonlarmizda enerji verimliligini artirmayi hedefliyoruz. Uretim
sureclerimizde, enerji kayiplarini minimize etmek ve yenilik¢i teknolojilerle enerji tiketimini
optimize etmek i¢in ¢alisiyoruz.

Karbon Ayak Izi Azaltma: Karbon emisyonlarini en aza indirmek i¢in diisiik karbonlu enerji
kaynaklarina yatinm yapiyoruz. Yenilenebilir enerji projelerimizle, karbon ayak izimizi strekli
olarak azaltmayi taahhit ediyoruz.

Atik Yonetimi: Atik liretimini en aza indirgemek ve geri dontisiim oranini artirmak i¢in entegre atik
yonetimi stratejileri uyguluyoruz. Atiklarin uygun sekilde bertaraf edilmesini saglamak ve gen
dontstimi desteklemek i¢in is ortaklarimizla is birligi yapiyoruz.

3. Sosyal Siirdiiriilebilirlik

Toplum ve Paydas Katilimi: Yerel topluluklarla is birligi yaparak, projelerimizin toplumsal etkilerini
g6z Onlinde bulunduruyoruz. Toplumun refahimi artirmaya yonelik programlar gelistinyor ve
stirduiriilebilir kalkinmaya katkida bulunuyoruz.

Calisan Haklan ve Giivenligi: Tiim ¢alisanlarimizin  haklarina saygi gosteriyor ve guvenl, saghkl
bir calisma ortamui saghiyoruz. Calisanlarimizin stirekli gelisimini desteklemek i¢in egitim ve gelisim
programlar1 sunuyoruz.

Esithk ve Cesitlilik: Esitlik¢i bir 1s yenn kulttiri olusturmak, farkhliklan kucaklamak ve gesitlihig:
tesvik etmek temel degerlerimizdendir. Cinsiyet, rk, din, dil veya herhangi bir aynm gozetmeksizin
herkes i¢in adil galisma kosullan saglamay1 hedefliyoruz.
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RT ENERJI TURIZM SAN. TiC. A.S.

Uzun Vadeli Deger Yaratma: Ekonomik siirdiiriilebilirlik, iy modellerimizin merkezinde yer alir.
Uzun vadeli deger yaratmayi, finansal performansmzi gii¢lendirmeyi ve paydaslarimiz ICIN
surdurtilebilir biiytime saglamay taahhiit ediyoruz.

Yenilik¢ilik ve Teknoloji: Yenilik¢i teknolojilere yatiim yaparak, siirdiiriilebilir enerji ¢oziimlerini
surekli olarak gelistirmeye c¢alisiyoruz. Ar-Ge faaliyetlerimizi genisleterek, sektordeki oncii
konumumuzu korumay1 hedefliyoruz.

5. Raporlama ve Seffafhk

Surdurilebilirlik hedeflerimize ulagsmak igin attigimiz adimlan ve elde ettigimiz sonuclan diizenli

olarak raporluyoruz. Seffaflik ilkemiz dogrultusunda, siirdiiriilebilirlik  performansimizi
paydaslarimizla paylagmayi taahhiit ediyoruz.

6. Taahhiit

RT Enerji, sturdurilebilirlik politikamiz dogrultusunda siirekli iyilesmeyi, yenilik¢iligi ve sorumlu is
uygulamalarin1 benimsemeyi taahhiit eder. Siirdiiriilebilir bir gelecegi seckillendirmek icin tiim
¢alisanlarimizi, ig ortaklarmizi ve paydaslarimzi bu siirecin bir pargasi olmaya davet ediyoruz.
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